Refrigerator

User manual (freezer only)
RZ11T7474* (@)

Free Standing Appliance

SAMISUNG



Sjuajuo)

2

Untitled-4 2

Contents

Safety information 3
What you need to know about the safety instructions 3
Important safety symbols and precautions: 4
State of California Proposition 65 Warning 4
Important safety precautions 4
Severe warning signs for transportation and site 6
Critical installation warnings 6
Installation cautions 8
Critical usage warnings 8
Usage cautions 11
Cleaning cautions 12
Critical disposal warnings 13
Installation 14
Refrigerator at a glance 14
Step-by-step installation 15
Operations 20
Control panel 20
Maintenance 23
Door reversal 23
Handle and care 32
Cleaning 33
Replacement 33
Pair installation 34
Troubleshooting 35
General 35
Do you hear abnormal sounds from the refrigerator? 37
LIMITED WARRANTY (U.S.A) 39
SAMSUNG REFRIGERATOR 39
Warranty Information (CANADA) 42
If your refrigerator needs service 42
Limited Warranty for Original Purchaser 42
Obligation to the Original Owner 43
Exclusions of the Warranty 43

English

2021-06-28 BN 3:09:52



Safety information

Before using your new Samsung Refrigerator, please read this manual thoroughly to ensure

that you know how to operate the features and functions that your new appliance offers
safely and efficiently.

What you need to know about the safety instructions

This appliance is not intended for use by persons (including children) with reduced
physical, sensory or mental capabilities, or lack of experience and knowledge, unless
they have been given supervision or instruction concerning use of the appliance by a
person responsible for their safety. Children should be supervised to ensure that they
do not play with the appliance.

Because the following instructions cover various models, the characteristics of your
refrigerator may differ slightly from the refrigerator described in this manual.

If you have any question, contact us at 1-800-SAMSUNG or find help and information
online at www.samsung.com.

Refrigerant squirting out of the pipes could ignite or cause an eye injury. When
refrigerant leaks from the pipe, avoid any naked flames and move anything flammable
away from the product and ventilate the room immediately.

- Failing to do so may result in fire or explosion.

Improper use of the grounding plug can result in a risk of electric shock. If it is
necessary to use an extension cord, use only a 3-wire extension cord that has a 3-blade
grounding plug and a 3-slot receptacle that will accept the plug on the appliance.

The marked rating of the extension cord should be AC 115-120V, 10 A, or more. If a
grounding adapter is used, make sure the receptacle box is fully grounded.
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Safety information

Important safety symbols and precautions:

Please follow all safety instructions in this manual. This manual uses the following safety
symboals.

/N WARNING

Hazards or unsafe practices that may result in severe personal injury, property damage,
and/or death.

/\ CAUTION

Hazards or unsafe practices that may result in severe personal injury and/or property
damage.

NOTE

Useful information that helps users understand or benefit from the refrigerator.
These warning signs are here to prevent injury to you and others.

Please follow them carefully.

After reading this section, keep it in a safe place for future reference.
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State of California Proposition 65 Warning

/\ WARNING

Cancer and Reproductive Harm - www.P65Warnings.ca.gov.

Important safety precautions

Warning; Risk of fire / flammable materials

AWARNING

R-600a is used as a refrigerant. This product contains flammable gas (Refrigerant
R-600a), contact your local authority in regard to safe disposal of this product.

« In order to avoid the creation of a flammable gas-air mixture if a leak in the
refrigerating circuit occurs, the size of the room in which the appliance may be sited
depends on the amount of refrigerant used. The room must be 35.3 ft* in size for every
8 g of R-600a refrigerant inside the appliance.

- The installation location should not be exposed to direct sunlight and not placed near
any electric appliance or heat source, e.qg. stove, oven or hob, radiator, etc.

4 English
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« |f you use two products side by side, for safety reason, be sure to use certified products
in explosive gas atmospheres.

« Never start up an appliance showing any signs of damage. If in doubt, consult your
dealer.

- If the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent
or similarly qualified persons in order to avoid a hazard.

« The socket must be easily accessible so that the appliance can be quickly disconnected
from the supply in an emergency. It must be outside the area of the rear of the
appliance.

« Do not store explosive substances such as aerosol cans with a flammable propellant in
this appliance.

«  New hose-sets supplied with the appliance are to be used and that old hose-sets should
not be reused.

= When positioning the appliance, ensure the supply cord is not trapped or damaged.

« Do not locate multiple portable socket-outlets or portable power supplies at the rear of
the appliance.

&WARNING

Keep ventilation openings, in the appliance enclosure or in the built-in structure, clear of
obstruction.

« Do not use mechanical devices or other means to accelerate the defrosting process,
other than those recommended by the manufacturer.

« Do not damage the refrigerant circuit.

« Do not use electrical appliances inside the food storage compartments of The appliance,
unless they are of the type recommended by the manufacturer.

- Fill with potable water only. (applicable models only)
Connect to potable water supply only. (@pplicable models only)

AWARNING

« Risk of child entrapment. Before you throw away your old refrigerator or freezer:
- Take off the doors.
- Leave the shelves in place so that children may not easily climb inside.

This appliance is intended to be used in household and similar applications such
as

staff kitchen areas in shops, offices and other working environments;

farm houses and by clients in hotels, motels and other residential type environments;
bed and breakfast type environments;

catering and similar non-retail applications.

English 5
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Safety information

Severe warning signs for transportation and site

/N\ WARNING

- When transporting and installing the appliance, care should be taken to ensure that no
parts of the refrigerating circuit are damaged.

- Refrigerant leaking from the pipe work could ignite or cause an eye injury. If a leak
is detected, avoid any naked flames or potential sources of ignition and air the room
in which the appliance is standing for several minutes.

- This appliance contains a small amount of isobutane refrigerant (R-600a), a natural
gas with high environmental compatibility that is, however, also flammable.

Critical installation warnings

AWARNING

Do not install the refrigerator in a damp location or place where it may come in contact
with water.
- Deteriorated insulation on electrical parts may cause an electric shock or fire.

- Do not place this refrigerator in direct sunlight or expose it to the heat from stoves,
room heaters, or other appliances.

- Do not plug several appliances and the refrigerator into the same multiple power strip.
The refrigerator should always be plugged into its own individual electrical outlet which
has a voltage rating that matches the voltage listed on the refrigerator’s rating plate.

- This provides the best performance and also prevents overloading of house wiring
circuits, which could overheat the wires and cause a fire hazard.

- If the wall socket is loose, do not insert the power plug.

- There is a risk of electric shock or fire.

= Do not use a power cord that has cracks or abrasion damage along its length or at

either end.

Do not bend the power cord excessively or place heavy objects on it.

Do not pull or excessively bend the power cord.

Do not twist or tie the power cord.

Do not hook the power cord over a metal object, place a heavy object on the power

cord, insert the power cord between objects, or push the power cord into the space

behind the appliance.

- When moving the refrigerator, be careful not to roll over or damage the power cord.

- This may result in an electric shock or fire.

- Never unplug your refrigerator by pulling on the power cord. Always grip the plug
firmly and pull straight out from the outlet.

- Damage to the cord may cause a short-circuit, fire, and/or electric shock.

« Do not install this appliance near a heater or flammable material.

- Do not install this appliance in a location where gas may leak.

- This may result in an electric shock or fire.

= This refrigerator must be properly located and installed in accordance with the

instructions in this manual before you use it.
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« Connect the power plug in the proper position with the cord hanging down.

- If you connect the power plug upside down, the wire can get cut off and cause a fire
or electric shock.

« Make sure that the power plug is not crushed or damaged by the back of the
refrigerator.
« Keep the packing materials out of reach of children.

- There is a risk of death from suffocation if a child puts the packing materials on his

or her head
« The appliance must be positioned so that the plug is accessible after installation.

- Failing to do so may result in an electric shock or fire due to electric leakage.

« Do not install this appliance in a humid, oily or dusty location, or in a location exposed
to direct sunlight or to water (rain drops).

- Deteriorated insulation on electrical parts may cause an electric shock or fire.

- If large amounts of dust or water enter the refrigerator, disconnect the power plug and
contact a Samsung Electronics service center.

- Otherwise there is a risk of fire.

- Do not stand on top of the appliance or place objects (such as laundry, lighted candles,
lighted cigarettes, dishes, chemicals, metal objects, etc.) on the appliance.

- This may result in an electric shock, fire, problems with the product, or injury.

« You need to remove all the protective plastic film before you initially plug the product
in.

= Children should be supervised to ensure that they do not play with the snap rings used
for door adjustment or the water tube clips.

- There is risk of death by suffocation if a child swallows a snap ring or water tube
clip. Keep the snap rings and water tube clips out of children's reach.

= The refrigerator must be safely grounded.

- Always make sure that you have grounded the refrigerator before attempting to
investigate or repair any part of the appliance. Power leakages can cause severe
electric shock.

« Never use gas pipes, telephone lines, or other potential lightning attractors as an
electrical ground.

- You must ground the refrigerator to prevent any power leakages or electric shocks
caused by current leakage from the refrigerator.

- Current leakage may result in an electric shock, fire, explosion, or problems with the
product.

« Plug the power plug into the wall socket firmly. Do not use a damaged power plug,
damaged power cord, or loose wall socket.

- This may result in an electric shock or fire.

= Only a qualified technician or service company should be allowed to change the fuse in
the refrigerator.

- Failing to do so may result in an electric shock or personal injury.
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Safety information

Installation cautions

A CAUTION

Allow sufficient space around the refrigerator and install it on a flat surface.
- Keep the ventilation space in the appliance enclosure or mounting structure clear of
obstructions.
- After you have installed the refrigerator and turned it on, allow the appliance to stand
for 2 hours before loading it with food.
- |Itis strongly recommended you have a qualified technician or service company install
the refrigerator.
- Failing to do so may result in an electric shock, fire, explosion, problems with the
product, or injury.
- Overloading one door may make the refrigerator fall, causing physical injury.

Critical usage warnings

AWARNING

Do not insert the power plug into a wall socket with wet hands.
- This may result in an electric shock.
« Do not store articles on the top of the appliance.
- When you open or close the door, the articles may fall and cause personal injury
and/or material damage.
- Do not insert hands, feet, or metal objects (such as chopsticks, etc.) into the bottom or
the back of the refrigerator.
- This may result in an electric shock or injury.
- Any sharp edges may cause a personal injury.
- Do not touch the inside walls of the freezer or products stored in the freezer with wet
hands.
- This may cause frostbite.
- Do not put a container filled with water on the refrigerator.
- If spilled, there is a risk of fire or electric shock.
- Do not keep volatile or flammable objects or substances (benzene, thinner, propane gas,
alcohol, ether, LP gas, and other such products) in the refrigerator.
- This refrigerator is for storing food only.
- This may result in fire or explosion.
« Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.
- Keep fingers out of “pinch point” areas. Clearances between the doors and cabinet
are necessarily small. Be careful when you open the doors if children are in the area.
- Do not let children hang on the door or door bins. A serious injury may occur.
- Do not let children go inside the refrigerator. They could become trapped.
« Do not insert your hands into the area under the appliance.
- Any sharp edges may cause personal injury.
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Do not store pharmaceutical products, scientific materials, or temperature sensitive

products in the refrigerator.

- Products that require strict temperature controls must not be stored in the
refrigerator.

Do not place or use electrical appliances inside the refrigerator/freezer, unless they are

of a type recommended by the manufacturer.

If you smell smoke, pull out the power plug immediately, and then contact a Samsung

Electronics service center.

If large amounts of dust or water enter the refrigerator, disconnect the power plug and

contact your Samsung Electronics service center.

- Otherwise there is a risk of fire.

Do not let children step on a drawer.

- The drawer may break and cause them to slip.

Do not leave the doors of the refrigerator open while the refrigerator is unattended and

do not let children enter the refrigerator.

Do not allow babies or children to go into a drawer.

- It can cause death from suffocation by entrapment or personal injury.

Do not overfill the refrigerator with food.

- When you open the door, an item may fall out and cause personal injury or material
damage.

Do not spray volatile material such as insecticide onto the surface of the appliance.

- As well as being harmful to humans, it may also result in an electric shock, fire, or
problems with the product.

Never put fingers or any objects into the water dispenser outlet, ice chute, or ice maker

bucket.

- It may cause a personal injury or material damage.

Do not use or place any substances sensitive to temperature such as flammable sprays,

flammable objects, dry ice, medicine, or chemicals near or inside the refrigerator.

Do not use a hair dryer to dry the inside of the refrigerator. Do not place a lighted

candle in the refrigerator to remove bad odors.

- This may result in an electric shock or fire.

Fill the water tank and ice cube trays with potable water only (tap water, mineral water,

or purified water).

- Do not fill the tank with tea, juice, or a sports drink. They can damage the
refrigerator.

Do not stand on top of the appliance or place objects (such as laundry, lighted candles,

lighted cigarettes, dishes, chemicals, metal objects, etc.) on the appliance. This may

result in an electric shock, fire, problems with the product, or injury. Do not put a

container filled with water on the appliance.

- |If spilled, there is a risk of fire or electric shock.

Never stare directly at the UV LED lamp for long periods of time.

- This may result in eye strain due to the ultraviolet rays.

Do not put a fridge shelf into the refrigerator upside down. The shelf stopper will not

work.

- The glass shelf could fall and cause personal injury.

Keep fingers out of “pinch point” areas. Clearances between the doors and cabinet are

necessarily small. Be careful when you open the doors if children are in the area.
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Safety information

- If a gas leak is detected, avoid any naked flames or potential sources of ignition, and air
the room in which the appliance is standing for several minutes.
- Do not touch the appliance or power cord.
- Do not use a ventilating fan.
- A spark may result in an explosion or fire.

- Use only the LED Lamps provided by the manufacturer or its service agents.

= Bottles should be stored tightly together so that they do not fall over or out.

= This product is intended only for the storage of food in a domestic environment.

- Never put fingers or any objects into the water dispenser outlet, ice chute, or ice maker
bucket.
- This can cause a personal injury or material damage.

(7]
% - Do not attempt to repair, disassemble, or modify the refrigerator yourself.
< - Unauthorized modifications can cause safety problems. To reverse an unauthorized
= modification, we will charge the full cost of parts and labor.
o - Do not use any fuse (such as cooper, steel wire, etc.) other than a standard fuse.
§ - If your refrigerator needs to be repaired or reinstalled, contact your nearest Samsung
2 service center.
2 - Failing to do so may result in an electric shock, fire, problems with the product, or
injury.
- If the interior or exterior LED lamp has gone out, contact your nearest Samsung service
center.

- If the refrigerator emits a burning smell or smoke, unplug the refrigerator immediately
and contact a Samsung service center.
- Failing to do so may result in an electric or fire hazards.
- Pull the power plug out of the socket before changing the interior lamps of the
refrigerator.
- Otherwise, there is a risk of electric shock.
- If you experience difficulty changing a non-LED light, contact a Samsung service center.
- |f the product is equipped with LED lamps, do not disassemble the Lamp Covers and
LED lamps yourself.
- Contact a Samsung service center.
= Plug the power plug into the wall socket firmly.
- Do not use a damaged power plug, damaged power cord, or loose wall socket.
- This may result in an electric shock or fire.

10 English
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Usage cautions

A CAUTION

Do not re-freeze frozen foods that have thawed completely.
« Use only the ice maker provided with the refrigerator.
« To get the best performance from the product:

- Do not place food too close to the vents at the rear of the refrigerator as this can
obstruct free air circulation in the refrigerator compartment.

- Wrap food up properly or place it in airtight containers before putting it into the
refrigerator.

- Please observe maximum storage times and expiration dates of frozen goods.

- Do not put glass containers or bottles or carbonated beverages into the freezer.

- The container may freeze and break, and this may result in injury.

« Service Warranty and Modification.

- Any changes or modifications performed by a 3rd party on this finished appliance
are not covered under Samsung warranty service, nor is Samsung responsible for
safety issues that result from 3rd party modifications.

« Do not block the air vents inside the refrigerator.

- If the air vents are blocked, especially with a plastic bag, the refrigerator can be over
cooled. If a cooling period lasts too long, the water filter may break and cause water
leakage

« |f the refrigerator is disconnected from the power supply, you should wait for at least
five minutes before plugging it back in.
- If large amounts of water enter the refrigerator, pull out the power plug and contact a

Samsung service center.

« Do not strike or apply excessive force to any glass surface.

- Broken glass may result in a personal injury and/or property damage.

« Fill the water tank and ice cube trays with potable water only (tap water, mineral water,
or purified water).

- Do not fill the tank with tea, juice, or a sports drink. They can damage the
refrigerator.

- |If the refrigerator is flooded, shut off the power to the refrigerator and contact your
nearest Samsung service center.

- There is a risk of electric shock or fire.

= Do not keep vegetable oil in your refrigerator’s door bins. The oil can solidify, making it
foul-tasting and difficult to use. In addition, the open container can leak and the leaked
oil can cause the door bin to crack. After opening an oil container, it is best to keep the
container in a cool and shaded place such as a cupboard or pantry.

- Examples of vegetable oil: olive oil, corn oil, grape-seed oil, etc.
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Safety information

Cleaning cautions

A CAUTION

Do not spray water directly on the inside or outside of the refrigerator.
- There is a risk of fire or electric shock.

« Do not use a hair dryer to dry the inside of the refrigerator.

« Do not place a lighted candle in the refrigerator to remove bad odors.
- This may result in an electric shock or fire.

« Do not spray cleaning products directly on the display.

- Printed letters on the display may come off.

- If any foreign substance such as water has entered the appliance, unplug the power
plug and contact your nearest Samsung service center.

- Failing to do so may result in an electric shock or fire.

- Use a clean, dry cloth to remove any foreign matter or dust from the power plug blades.
Do not use a wet or damp cloth when cleaning the plug
- Otherwise, there is a risk of fire or electric shock.

« Do not clean the appliance by spraying water directly onto it

« Do not use benzene, thinner, or Clorox (bleach) to clean the refrigerator.

- They may damage the surface of the appliance and may cause a fire.

« Never put fingers or any objects into the dispenser outlet.

- This can cause a personal injury or material damage.

= Before cleaning or performing maintenance, unplug the appliance from the wall socket.
- Failing to do so may result in an electric shock or fire.

« Use a clean sponge or soft cloth and a mild detergent in warm water to clean the
refrigerator.

- Do not use abrasive or harsh cleansers such as window sprays, scouring cleansers,
flammable fluids, muriatic acid, cleaning waxes, concentrated detergents, bleaches, or
cleansers containing petroleum products on exterior surfaces (doors and cabinet), plastic
parts, door and interior liners, and gaskets.

- These can scratch or damage the material.

- Do not clean glass shelves or covers with warm water when they are cold. Glass shelves
and covers may break if exposed to sudden temperature changes or impacts such as
bumping or dropping.
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Critical disposal warnings

AWARNING

Children trapped inside a refrigerator can hurt themselves or suffocate to death.

« Please dispose of the packaging material from this product in an environmentally
friendly manner.

« Ensure that none of the pipes on the back of the refrigerator are damaged prior to
disposal.

« This product contains R-600a, a flammable gas, which is used as the refrigerant. Contact
your local authorities regarding safe disposal of this product.

«  When disposing of this refrigerator, remove the door/door seals and door latch so that
small children or animals cannot become trapped inside. Children should be supervised
to ensure that they do not play with the appliance.

- If trapped inside, the child could be injured or suffocate to death.

« Cyclopentane is used in the insulation. The gases in the insulation material require
a special disposal procedure. Please contact your local authorities in regard to the
environmentally safe disposal of this product.

« Keep all packaging materials well out of the reach of children, as packaging materials
can be dangerous to children.

- If a child places a bag over his or her head, the child could suffocate.
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Installation

Follow these instructions carefully to ensure a proper installation of this refrigerator and to
prevent accidents before using it.

/N WARNING

Use the refrigerator only for its intended purpose as described in this manual.

Any servicing must be performed by a qualified technician.

Dispose of the product packaging material in compliance with the local regulations.
To prevent electric shock, unplug the power cord before servicing or replacements.

Refrigerator at a glance

The actual image and provided component parts of the refrigerator may differ, depending
on the model and the country.

~ N\ 01 Door bin
02 Freezer shelf
P 03 Freezer drawer
I 04 Bottom drawer
- § I
a 02
9
o
=
35
03
=
04
\ y J

NOTE
- For best energy efficiency, make sure all of shelves, drawers, and baskets are placed in
their original position.
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Step-by-step installation

STEP 1 Select a site

Site requirements:

Solid, level surface without carpeting or flooring that may obstruct ventilation
Away from direct sunlight

Adequate room for opening and closing the door

Away from a heat source

Room for maintenance and servicing

Temperature range: between 38 °F (3 °C) and 110 °F (43 °C)

Clearance
See the pictures and table below for space requirements for installation.

4 B~ A Depth “A” 27 1/¢" (688 mm)
_:5&9 — Width ‘8" 23 /&' (595 mm) =
Sl — ; L
A ] Overall Height “C” 73" (1853 mm) Y
o
=
=1
C
V
_
. \\/ J
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Installation

01 more than 50 mm recommended
02 more than 12 mm recommended
03 92°

04 22/8" (57.5 mm)

05 25 4/s" (648 mm)

06 225/8" (575 mm)

07 1/4" (5.5 mm)

08 47" (1194 mm)

([
01— —
+ —| [«— 02
LN
03~ """
04
05
06
- 08
07 l«—
\ v
NOTE

The measurements in the above table may differ, depending on the measuring method.
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STEP 2 Spacing

4 A 1. Open the door and locate the provided
spacers (x2).

2. Unpack both spacers and attach them
to the rear of the refrigerator as shown.

0 They help ventilate air to the rear wall

and save power consumption.

= re

S )

STEP 3 Flooring

O

4 A « The surface to install the refrigerator
must support a fully loaded refrigerator.

« To protect the floor, put a large piece
of cardboard on each foot of the
refrigerator.

« Once the refrigerator is in its final
position, do not move it unless
necessary to protect the floor. If you
have to, use a thick paper or cloth such

W as old carpet along the movement path.
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Installation

STEP 4 Adjust the levelling legs

/\ CAUTION

- The refrigerator must be levelled on a flat, solid floor. Failing to do so can cause damage
to the refrigerator or physical injury.

« Levelling must be performed with an empty refrigerator. Make sure no food items
remain inside the refrigerator.

- For safety reasons, adjust the front side a little higher than the rear side.

The refrigerator can be levelled using the front legs that have a special screw (leveller) for
levelling purposes. Use a flat-head screwdriver for levelling.

To adjust the height of the left side:
Insert a flat-head screwdriver into the
leveller of the front left leg. Turn the
leveller clockwise to raise, or turn it
counter clockwise to lower.

=)
w0
—+
=
)
=3
o
=}

To adjust the height of the right side:
Insert a flat-head screwdriver into the
leveller of the front right leg. Turn the
leveller clockwise to raise, or turn it
counter clockwise to lower.
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STEP 5 Initial settings

By completing the following steps, the refrigerator should be fully functioning.

1. Remove the PE foam sheet on each shelf corner, which is attached to protect the
refrigerator during transportation.

2. Plug the power cord into the wall socket to turn the refrigerator on.

3. Open the door, and check if the interior light lights up.

4. Set the temperature to the lowest, and wait until the refrigerator reaches the set
temperature. Now the refrigerator is ready for use.

STEP 6 Temperature Alarm (applicable models only)

4 A - If the freezer temperature is too warm
because there has been a power failure,
the display blinks as shown in the

) figure.

« If you press Temp., the "warmest

temperature" which has reached in the §

Freezer freezer is flashed on the display for 5 &
seconds. o

« This warning may occur: g-

. J - When the appliance is turned on for =

the first time after the installation.
- If the freezer is too warm due to a
power failure.

NOTE
This function is only available when the refrigerator is in the Freezer mode.

STEP 7 Final check

When installation is complete, confirm that:

« The refrigerator is plugged into an electrical outlet and grounded properly.

« The refrigerator is installed on a flat, level surface with a reasonable clearance from the
wall or the cabinet.

« The refrigerator is level and is sitting firmly on the floor.

« The door opens and closes freely, and the interior light turns on automatically when you
open the door.

English 19
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Operations

Control panel

suonelado

20 English

e N
SAMSUNG
(e e Fridge e Freezer e  Lock
F l_l '_l (3sec) (3sec) (3sec)
°CF(3sec) ? ? ?
01 02 03 04
NG J
01 Temp. / Scale select (°C/°F) 02 Fridge
03 Freezer 04 Lock

01 Temp. / Scale select (3 sec)

Press to set the desired temperature.

- In the Freezer mode, you can set the temperature between 5 °F

Temp. (-15 °C) and -8 °F (-23 °C). (Default temperature is -3 °F (-19 °C).)

- Inthe Fridge mode, you can set the temperature between 44 °F
(7 °C) and 34 °F (1 °C). (Default temperature is 37 °F (3 °C).)

Scale select

Press and hold Temp. for 3 seconds to change the temperature scale
between Celsius and Fahrenheit.

Untitled-4 20
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02 Fridge

Press and hold Fridge for 3 seconds to activate the Fridge mode.

« Activate the Fridge mode to use the freezer as a fridge.

« When the Fridge mode is activated, the LED indicator on the button

Fridge turns on.

« If you activate the Fridge mode, you can set the temperature
between 44 °F (7 °C) and 34 °F (1 °C). (Default temperature is 37 °F
(3°0)

&WARNING

In the Fridge mode, do not put glass bottles containing liquid in the refrigerator. When
you switch back to the Freezer mode, the glass bottles may break or burst in the
refrigerator.

« Before activating the Fridge mode, make sure to remove frozen food from the
refrigerator. Frozen foods melt and spoil as the temperature increases.

« Before activating the Freezer mode, make sure to remove chilled foods from the
refrigerator. Chilled foods may freeze as the temperature decreases.

NOTE

If you want to use the Fridge mode, it is strongly recommended to use plastic containers to
store food, especially vegetables.

03 Freezer

Press and hold Freezer for 3 seconds to activate the Freeze mode.

= When the Freezer mode is activated, the LED indicator on the

Freezer button turns on.

« Inthe Freezer mode, you can set the temperature between 5 °F
(-15 °C) and -8 °F (-23 °C). (Default temperature is -3 °F (-19 °C).)
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Operations
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04 Lock (3 sec)

Lock

Press and hold Lock for 3 seconds to lock or unlock the control panel.

= You can lock the control panel to prevent accidental manipulation.

- When the control panel is locked, the LED indicator on the button
will turn on.

05 Cooling Off

The Cooling Off mode (also called Shop mode) is designed for use by
retailers when they are displaying refrigerators on a retail floor.

In the Cooling Off mode, the refrigerator's fan motor and lights
operate normally, but the compressors do not run so the refrigerator

Cooling Off does not become cold.
To activate or deactivate the Cooling Off mode, press and hold Temp.,
Fridge, and Lock simultaneously for 5 seconds. When the Cooling Off
mode is on, the refrigerator chime sounds, and the refrigerator shows
"oF" on the display.
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Maintenance

Door reversal

AWARNING

The warranty does not cover reversal failure or property damage occurring due to
unapproved agencies.
« Make sure that the refrigerator is disconnected from the power source before reversing

the door.

« You must wait for at least an hour after door reversal is complete. This is to prevent any
electric shock that could occur.

« Reversing the door must be performed by Samsung-approved servicing personnel at
your own expense because this kind of servicing is not covered by the Warranty.

/\ CAUTION

The door is heavy. Have at least two people work on the door reversal. Otherwise, it may
cause a personal injury.

Tools required (not provided)

Q S
=2z ==L . %@

Phillips screwdriver Flat-head Adjustable wrench 8 mm socket
screwdriver wrench
(for bolts)

Accessories
The accessories below may differ in appearance depending on the model.

7

Top-right door hinge Top-left door cover Top-right door hinge cover

/\ CAUTION

Throughout the entire reversal procedure, keep all the small parts (screws, caps, etc.) of the
refrigerator away from children or infants for safety reasons.
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Maintenance

Step-by-step instructions

1. Use a flat-head screwdriver to remove
the top-left door hinge cover (A).
NOTE

Keep the removed part in a safe place for
later use.

-

2. Use a socket wrench (8 mm) to remove
the screws fastening the top-left door
hinge (B).

3. Lift the top-left door hinge (B) to
remove it.

NOTE

) Keep the removed part in a safe place for
later use.
S

<
QU
=]
~+
]
S
QU
S
()
)

24 English

Untitled-4 24 @ 2021-06-28 BN 3:09:55



~ N 4. Lift the door to remove it from the

l' Q bottom hinge.
/\ CAUTION

The door is heavy. To prevent damage or
injury, use caution while removing the
door.

e 5. Remove the top-right door cover (C)
from the door.

NOTE
Keep the removed part in a safe place for
c @ later use.
>
S J

A 6. Attach the provided top-left door cover
(R) to the door.
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Maintenance

N\ 7. On the bottom of the door, remove the
door cam riser (E) and the door stopper
(F) in that order.

- Use a Phillips screwdriver to remove
the screw fastening each part.

8. Fasten the door stopper (F) and the
door cam riser (E), in that order, to the
opposite side of the door.

- Use a Phillips screwdriver to fasten
each part with the screw.

9. Carefully lay the refrigerator down.
10.Remove the bottom hinge (G).

- Use a socket wrench (8 mm) to
remove the screws fastening the
bottom hinge (G).

11.Turn the leveling leg (H)
counterclockwise to remove it.

12.Use a socket wrench (8 mm) to remove
the screw (J).

13.Use an adjustable wrench to remove the
shaft nut (K).

NOTE

Loosen the leveler (a) if necessary when
removing the shaft nut (K).

14.Use a Phillips screwdriver to remove the
% hinge shaft (L).

15.Remove the hinge cam riser (M).
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N\ 16.Place the hinge cam riser (M) on the
opposite side of the bottom hinge.

17.Use a Phillips screwdriver to fasten the
hinge shaft (L).

18.Use an adjustable wrench to fasten the
shaft nut (K).

19.Use a socket wrench (8 mm) to fasten
the screw (J).
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20.Attach the bottom hinge (G) to the
opposite side.
- Use a socket wrench (8 mm) to fasten
the bottom hinge (G) with the screws.
21.Attach the leveling leg (H) to the
opposite side.
22.Carefully stand the refrigerator back up.

23.Use a flat-head screwdriver to remove
the screw cover (N).

24.Use a Phillips screwdriver to remove the
screw.

25.Use a Phillips screwdriver to fasten the
screw into the hole on the opposite side.
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Maintenance

26.Attach the screw cover (N) to the
opposite side.

27.Put the door back on the bottom hinge.

28.Insert the provided top-right door hinge
(P) into the door.

QJueuajuiey

29.Use a socket wrench (8 mm) to fasten
the top-right door hinge (P) with the
SCrews.
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e A 30.Attach the provided top-right door
hinge cover (Q).
e 31.Detach the door gasket.
~ 32.Turn the door gasket 180° and then
reattach it to the door.
<
Q
2
o
=2
Q
a
D
.

English 29

Untitled-4 29 @ 2021-06-28 KN 3:09:56



<
QU
=]
~+
]
S
QU
S
()
)

30

Untitled-4 30

Maintenance

Reversing the door handle position

&
|
&
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1. Remove the handle covers.

2. Use a Phillips screwdriver to remove the
screws and detach the handle.

3. Use a flat-head screwdriver to remove
the hole caps from the opposite side of
the door.

4. Insert the hole caps into the holes from
which you detached the handle.
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e A 5. Place the handle on the opposite side

of the door, aligning the holes on the

handle and the door.

& . 6. Use a Phillips screwdriver to attach the
handle with the screws.

&
J
e 7. Attach the handle covers.
. J
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Maintenance

Handle and care

Shelves
4 N\ Slightly lift up the rear side of the shelf to
pull out.
WJ* fL%
% “//\@\N/\fw/\\f\‘% )
2’\/\/\/“22:
. J

Door bins

Slightly lift up and pull out the door bin.

/\ CAUTION

To prevent accidents, empty the door bins
before removing.

= Top shelf cover

<))

% M\ 1. Push the right side of the cover inwards
= = - = to unhook the cover.

5 S 7 2. Then, pull up the cover to the front to

* @ remove.

&
T-—@y)
i
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Cleaning

Interior and exterior

/\ WARNING

« Do not use benzene, thinner, or home/car detergent such as Clorox™ for cleaning
purposes. They may damage the surface of the refrigerator and cause a fire.
- Do not spray water onto the refrigerator. This may cause electric shock.

Regularly use a dry cloth to remove all foreign substances such as dust or water from the

power plug terminals and contact points.

1. Unplug the power cord.

2. Use a moistened, soft, lint-free cloth or paper towel to clean the refrigerator’s interior
and exterior.

3. When done, use a dry cloth or paper towel to dry well.

4. Plug in the power cord.

Replacement

LED Lamps
To replace the lamps of the refrigerator, contact a local Samsung service center.

/N\ WARNING

« The lamps are not user-serviceable. Do not attempt to replace a lamp yourself. This can
cause electric shock.

Door panel (USA only)
You can select the door panel you prefer for your BESPOKE refrigerator. Purchase the door
panel at a Samsung retail store and an authorized installer will install the panel for you.

/\ CAUTION

« Disassembling or assembling the door panel on your own may result in product damage
or personal injury. If you find any problems with the door panel, contact a Samsung
service center.

« A service fee may be charged for panel replacement even within the warranty period.
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Maintenance

Door panel (Canada only)

You can customize panel on the door to match your style. Choose your panel from six
different colors and finishes. You can purchase BESPOKE door panels from authorized
Samsung dealers.

/N CAUTION

- A service fee may apply for requesting door panel installation/replacement service.

« Disassembling/assembling the door panel on your own may result in product damages
or personal injury.

« If you find any issues with door panels please contact Samsung service center.

Pair installation

This refrigerator can be installed together with another refrigerator as a pair. For further
information on pair installation, consult the Samsung retail store where you purchased
your refrigerator.

NOTE

« You must purchase the required installation Kits for pair installation.

« Consult a Samsung retail store for the recommended installation space. Ensuring that
you have the recommended installation space will optimize the refrigerators’ energy

efficiency.
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Troubleshooting

Before calling for service, review the checkpoints below. Any service calls regarding

normal situations (No Defect Cases) will be charged to users.

General

Temperature

Symptom

Possible causes

Solution

Freezer does not
operate.

Freezer
temperature is
warm.

Power cord is not plugged in
properly.

Properly plug in the power
cord.

Temperature control is not
set correctly.

Set the temperature lower.

Refrigerator is located near
a heat source or direct
sunlight.

Keep the refrigerator away
from direct sunlight or a
heat source.

Not enough clearance
between refrigerator and
sides/rear.

We recommend that the gap
between the refrigerator and
nearby walls (or cabinets) is

more than 2" (50 mm).

The refrigerator is
overloaded. Food is blocking
the refrigerator vents.

Do not overload the
refrigerator. Do not allow
food to block ventilation.

Freezer is over-
cooling.

Temperature control is not
set correctly.

Set the temperature higher.

Interior wall is hot.

Refrigerator has heat-proof
piping in the interior wall.

To prevent condensation
from forming, the
refrigerator has heat-proof
piping in the front corners.
If the ambient temperature
rises, this equipment may
not work effectively. This is
not a system failure.

Untitled-4 35

2021-06-28 KN 3:09:58

English 35

—
=
]
(=
=
(0]
wn
=2
(]
o
=
=]

(=]




—
=
o
(=
=
(0]
wn
=2
(]
o
=
=)

(=]

36

Untitled-4 36

Troubleshooting

Odors

Symptom

Possible causes

Solution

Refrigerator has
odors.

Spoiled food.

Clean the refrigerator and
remove any spoiled food.

Food with strong odors.

Make sure strong smelling
food is wrapped airtight.

Frost

Symptom

Possible causes

Solution

Frost around the
vents.

Food is blocking the vents.

Make sure no food blocks
the refrigerator vents.

Frost on interior
walls.

Door is not closed properly.

Make sure food does not
block the door. Clean the
door gasket.

Fruits or vegetables
are frozen.

Fruits or vegetables are
stored in the Fresh/Chef
Zone.

The Fresh/Chef Zone is only
for meat/fish.

Condensation

Symptom

Possible causes

Solution

Condensation forms
on the interior
walls.

If door is left open, moisture
enters the refrigerator.

Remove the moisture and do
not open the door for a long
time.

Food with high moisture
content.

Make sure food is wrapped
airtight.
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Do you hear abnormal sounds from the refrigerator?

Before calling for service, review the checkpoints below. Any service calls related to
normal sounds will be charged to the user.

These sounds are normal.

« When starting or ending an operation, the refrigerator may make sounds similar to a
car engine igniting. As the operation stabilizes, the sounds will decrease.

Clicking! Buzzing!
or Chirping!

«  While the fan is operating, these sounds may occur. When the refrigerator reaches the
set temperature, no fan sound will occur.

/ SSSRRR! Whir!
(r
")
) X
L
5
« During a defrost cycle, water may drip on the defrost heater, causing sizzling sounds. 2
o
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Troubleshooting

« As the refrigerator cools or freezes, refrigerant gas moves through sealed pipes, causing
bubbling sounds.

4 .
Bubbling!

- As the refrigerator temperature increases or decreases, plastic parts contract and
expand, creating knocking noises. These noises occur during the defrosting cycle or
when electronic parts are working.

4 Cracking! \

& J

- For ice maker models: When the water valve opens to fill the ice maker, buzzing sounds
may oCcur.

- Due to pressure equalizing when opening and closing the refrigerator door, whooshing
sounds may occur.
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LIMITED WARRANTY (U.S.A))

SAMSUNG REFRIGERATOR

LIMITED WARRANTY TO ORIGINAL CONSUMER PURCHASER WITH PROOF OF
PURCHASE

This SAMSUNG brand product, as supplied and distributed by Samsung Electronics
America, Inc. (SAMSUNG) and delivered new, in the original carton to the original consumer
purchaser, is warranted by SAMSUNG against manufacturing defects in materials or
workmanship for the limited warranty period of:

One (1) year parts and labor

Five (5) years parts and labor on Sealed Refrigeration System Only (Compressor,
Evaporator, Condenser, Drier, and Connecting Tubing)

Ten (10) years part and Five (5) years labor on Digital Inverter Compressor Only

This limited warranty is valid only on products purchased and used in the United States
that have been installed, operated, and maintained according to the instructions attached
to or furnished with the product. To receive warranty service, the purchaser must contact
SAMSUNG at the address or phone number provided below for problem determination and
service procedures. Warranty service can only be performed by a SAMSUNG authorized
service center. The original dated bill of sale must be presented upon request as proof

of purchase to SAMSUNG or SAMSUNG's authorized service center to receive warranty
service.

SAMSUNG will provide in-home service within the contiguous United States during the
warranty period at no charge, subject to availability of SAMSUNG authorized servicers
within the customer’s geographic area. If in-home service is not available, SAMSUNG may
elect, at its option, to provide transportation of the product to and from an authorized
service center. If the product is located in an area where service by a SAMSUNG authorized
servicer is not available, you may be responsible for a trip charge or required to bring the
product to a SAMSUNG authorized service center for service.

To receive in-home service, product must be unobstructed and accessible to the service
agent.

During the applicable warranty period, a product will be repaired, replaced, or the purchase
price refunded, at the sole option of SAMSUNG. SAMSUNG may use new or reconditioned
parts in repairing a product, or replace the product with a new or reconditioned product.
Replacement parts and products are warranted for the remaining portion of the original
product’s warranty or ninety (90) days, whichever is longer. All replaced parts and products
are the property of SAMSUNG and you must return them to SAMSUNG.
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LIMITED WARRANTY (U.S.A))

This limited warranty covers manufacturing defects in materials or workmanship
encountered in normal household, noncommercial use of this product and shall not

cover the following: damage that occurs in shipment, delivery, installation, and uses for
which this product was not intended; damage caused by unauthorized modification or
alteration of the product; product where the original factory serial numbers have been
removed, defaced, changed in any way, or cannot be readily determined; cosmetic damage
including scratches, dents, chips, and other damage to the product’s finishes; damage
caused by abuse, misuse, pest infestations, accident, fire, floods, or other acts of nature or
God; damage caused by use of equipment, utilities, services, parts, supplies, accessories,
applications, installations, repairs, external wiring or connectors not supplied or authorized
by SAMSUNG; damage caused by incorrect electrical line current, voltage, fluctuations

and surges; damage caused by failure to operate and maintain the product according

to instructions; in-home instruction on how to use your product; and service to correct
installation not in accordance with electrical or plumbing codes or correction of household
electrical or plumbing (i.e., house wiring, fuses, or water inlet hoses). The cost of repair or
replacement under these excluded circumstances shall be the customer's responsibility.

Visits by an authorized servicer to explain product functions, maintenance or installation
are not covered by this limited warranty. Please contact SAMSUNG at the number below
for assistance with any of these issues.

EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES

IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED TO ONE YEAR OR THE SHORTEST
PERIOD ALLOWED BY LAW. Some states do not allow limitations on how long an implied
warranty lasts, so the above limitations or exclusions may not apply to you. This warranty
gives you specific rights, and you may also have other rights, which vary from state to
state.
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LIMITATION OF REMEDIES

YOUR SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY IS PRODUCT REPAIR, PRODUCT REPLACEMENT,

OR REFUND OF THE PURCHASE PRICE AT SAMSUNG'S OPTION, AS PROVIDED IN THIS
LIMITED WARRANTY. SAMSUNG SHALL NOT BE LIABLE FOR SPECIAL, INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO TIME AWAY FROM WORK,
HOTELS AND/OR RESTAURANT MEALS, REMODELING EXPENSES, LOSS OF REVENUE OR
PROFITS, FAILURE TO REALIZE SAVINGS OR OTHER BENEFITS REGARDLESS OF THE LEGAL
THEORY ON WHICH THE CLAIM IS BASED, AND EVEN IF SAMSUNG HAS BEEN ADVISED OF
THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. Some states do not allow exclusion or limitation of
incidental or consequential damages, so the above limitations or exclusions may not apply
to you. This warranty gives you specific rights, and you may also have other rights, which
vary from state to state.

SAMSUNG does not warrant uninterrupted or error-free operation of the product. No
warranty or guarantee given by any other person, firm, or corporation with respect to this
product shall be binding on SAMSUNG.

To obtain warranty service, please contact SAMSUNG at:

Samsung Electronics America, Inc.
85 Challenger Road

Ridgefield Park, NJ 07660
1-800-SAMSUNG (726-7864)
WWW.Samsung.com/us/support
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Warranty Information (CANADA)

If your refrigerator needs service

Do not hesitate to call any Samsung Authorized Service Center nearby giving them your
name, address and telephone number if your product is not functioning properly.

Limited Warranty for Original Purchaser

This Samsung product is warranted by Samsung Electronics Canada Inc. (hereafter referred
to as SECA) against manufacturing defects in material or workmanship for the following
periods:

Labor : 1 year (in-home)

Parts : 1 year

Inverter Compressor : 10 years (Part only)

SECA further warrants that if this product fails to operate properly within the specified
warranty period and the failure is due to improper workmanship or defective material,
SECA will repair or replace the product at its option. In-home service is not available in all
areas. Contact us to find out if in-home service is currently available in your area by using
the contact information at the back of this warranty.

All warranty repairs or part replacements must be performed by a SECA Authorized Service
Center. (To find the nearest SECA Service Center, call 1-800-SAMSUNG (7267864) or visit
our web site at www.samsung.com/ca)

42 English

Untitled-4 42 @ 2021-06-28 KN 3:09:58



Obligation to the Original Owner

The original dated sales receipt must be retained by the customer and is the only
acceptable proof of purchase. It must be presented to a SECA Authorized Service Center
at the time service is requested before warranty services are rendered. On all carry-in
models, transportation to and from the Authorized Service Center is the responsibility of
the customer.

Exclusions of the Warranty

This warranty does not cover damage due to accident, fire, flood, and/or other Acts of God,
misuse, incorrect line voltage, improper installation, improper or unauthorized repairs,
commercial use, or damage that occurs during shipping. Customer adjustments which are
explained in this owners manual are not covered under the terms of this warranty. This
warranty will automatically be voided for any unit found with a missing or altered serial
number. This warranty is valid only on products purchased and used in Canada.

SAMSUNG CUSTOMER CARE CENTER

Samsung Electronics Canada Inc.
2050 Derry Road West
Mississauga, Ontario L5N OB9
Canada
1-800-SAMSUNG (726-7864)
Www.samsung.com/ca/support (English)
www.samsung.com/ca_fr/support (French)
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SAMSUNG

Scan the QR code” or visit
WWW.samsung.com/spsn

to view our helpful

How-to Videos and Live Shows

* Requires reader to be installed on your
smartphone

Scan this with your smartphone

Contact SAMSUNG WORLD WIDE

If you have any questions or comments relating to Samsung products, please contact the
SAMSUNG Customer Care Center.

Country Contact Center Web Site
1-800-SAMSUNG (726-7864)
USA 1-844-SAM-PAYS (726-7297) WWW.Samsung.com/us/support
CANADA 1-800-SAMSUNG(726-7864) Www.samsung.com/ca/support (English)
1-844-SAM-PAYS (726-7297) www.samsung.com/ca_fr/support (French)
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Consignes de sécurité

Avant d'utiliser votre nouveau réfrigérateur Samsung, veuillez lire attentivement ce quide afin de vous
assurer que vous savez comment utiliser de maniére sOre et efficace ses différentes fonctionnalités.

Ce que vous devez savoir au sujet des consignes de sécurité

Cet appareil n'est pas concu pour étre utilisé par des personnes (y compris des enfants) manquant
d'expérience et de connaissances, ou dont les capacités physigues, sensorielles ou mentales sont
réduites, sauf si celles-ci sont sous la surveillance ou ont recu les instructions d'utilisation appropriées
de Ia personne responsable de leur sécurité. Il est nécessaire de surveiller les enfants pour s'assurer
qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.
Les instructions suivantes concernent plusieurs modeles : il est donc possible que les caractéristiques de
votre réfrigérateur soient légerement différentes de celles spécifiées dans ce guide.
Pour toute question, communiquez avec nous au 1-800-SAMSUNG ou connectez-vous sur Www.
Samsung.com.
Le gaz réfrigérant qui pourrait séchapper des tuyaux risquerait de senflammer ou de provoquer des
lésions oculaires. En cas de fuite de réfrigérant, n'approchez pas de flamme nue, éloignez tout objet
inflammable de I'appareil et aérez immédiatement la piece.

Le non-respect de cette consigne risquerait de provoquer un incendie ou une explosion.
Toute utilisation non conforme de la fiche de mise a la terre peut présenter un risque de choc électrique.
Si l'utilisation d'une rallonge s'avere nécessaire, utilisez uniquement une rallonge a trois fils munie d'une
fiche de mise a |a terre a trois broches que vous brancherez dans une prise a trois alvéoles compatible
avec la fiche de I'appareil. Les caractéristiques électriques de Ia rallonge doivent étre de 115-120 V ca.
et 10 A minimum. Si un adaptateur de mise a la terre est utilisé, vérifiez que la boite de prise de
courant est entierement mise a la terre.
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Consignes de sécurité

Consignes de sécurité importantes et symboles :

Veuillez suivre toutes les instructions relatives a la sécurité fournies dans le présent manuel. Le présent
manuel utilise les symboles de sécurité suivants.

/\ AVERTISSEMENT

Risques ou manipulations dangereuses susceptibles d'entrainer des blessures graves, des dégats matériels
et/ou la mort.

/N ATTENTION

Risques ou manipulations dangereuses susceptibles d'entrainer des blessures graves et/ou des dégats
matériels.

REMARQUE

Informations utiles qui aident ['utilisateur a comprendre ou utiliser le réfrigérateur.

Ces symboles d'avertissement ont pour but d'éviter tout risque de blessure.

Respectez-les en toutes circonstances.

Lisez attentivement la présente section et conservez le guide en lieu sOr afin de pouvoir le consulter
ultérieurement.
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Avertissement de la proposition 65 de I'Etat de Californie

/\ AVERTISSEMENT

Risque de cancer et de malformations congénitales - www.P65Warnings.ca.gov.

Consignes de sécurité importantes

Avertissement : risque d'incendie / matériaux
inflammables

AAVERTISSEMENT

Le gaz réfrigérant utilisé est le R-600a. Cet appareil contient du gaz inflammable (gaz réfrigérant
R-600a) ; veuillez communiguer avec les autorités locales pour obtenir des renseignements sur la mise
au rebut en toute sécurité de votre appareil.

« Afin d'éviter la création d'un mélange gaz-air inflammable lorsqu'une fuite se produit dans le circuit
frigorifique, la taille de Ia piéce ou installer I'appareil dépend de la quantité de gaz réfrigérant utilisée.
La piéce doit avoir un volume de 35,3 pi’ pour chaque 8 g de gaz réfrigérant R-600a a l'intérieur de
['appareil.
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L'emplacement choisi pour l'installation ne doit pas étre exposé a la lumiere directe du soleil et ne doit
pas étre placé a proximité d'une source de chaleur ou d'un autre appareil électrique, par exemple d'une
cuisiniere, d'un four, d'une plague chauffante ou encore d'un radiateur.

Pour des raisons de sécurité, si vous utilisez deux appareils cote a cote, assurez-vous d'utiliser des
appareils certifiés dans les atmosphéres contenant des gaz explosifs.

Ne démarrez jamais un appareil qui présente des signes d'endommagement. En cas de doutes,
communiquez avec votre revendeur.

Si le cordon d'alimentation est endommagé, il doit étre remplacé par le fabricant, un fournisseur de
service ou toute autre personne qualifiée afin d'éviter tout risque.

La prise doit étre facilement accessible afin de pouvoir rapidement débrancher I'appareil de
I'alimentation en cas d'urgence. Elle ne doit pas se situer derriére I'appareil.

Dans cet appareil, ne stockez pas de substances explosives telles que des aérosols avec un propulseur
inflammable.

Les jeux de tuyaux neufs fournis avec |'appareil doivent étre utilisés et les anciens ne doivent pas étre
réutilisés.

Lors du positionnement de I'appareil, assurez-vous que le cordon d'alimentation n'est pas coincé ou
endommageé.

Ne placez pas plusieurs rallonges électriques ou sources d'alimentation portables a I'arriere de
I'appareil.

A MISE EN GARDE

Maintenir dégageées les ouvertures de ventilation dans I'enceinte de I'appareil ou dans Ia structure
d'encastrement.

Ne pas utiliser de dispositifs mécaniques ou autres moyens pour accélérer le processus de dégivrage
autres que ceux recommandeés par le fabricant.

Ne pas endommager le circuit de réfrigération.

Ne pas utiliser d'appareils électriques a l'intérieur du compartiment de stockage des denrées, a moins
qu'ils ne soient du type recommandeé par le fabricant.

Remplir uniqguement avec de I'eau potable. (modeles applicables uniquement)

Raccordez le réfrigérateur a une source d'eau potable uniquement. (modeles applicables uniquement)

A MISE EN GARDE

Risque d'enfermer les enfants. Avant de jeter votre vieux réfrigérateur ou congélateur :
Retirer les portes.
Laisser les tablettes en place pour que les enfants ne puissent pas facilement grimper a l'intérieur.

Cet appareil est destiné a étre utilisé dans les applications domestiques et similaires telles que :

les zones de cuisine du personnel dans les magasins, bureaux et autres environnements de travail
les fermes et clients d'hotels, motels et autres environnements de type résidentiels ;
I'environnement de type « chambres d'hotes » :

les applications de restauration et collectives similaires.

Untitled-6 5
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Consignes de sécurité

Symboles d'avertissement importants concernant le transport et le lieu
d'installation de I'appareil

/\ AVERTISSEMENT

« Veillez a ce qu'aucune piece du circuit frigorifique ne soit endommagée pendant le transport ou
l'installation de |'appareil.

- Risque d'incendie ou de lésions oculaires en cas de fuite de réfrigérant. En cas de fuite, n'approchez
pas de flamme nue ou de source d'inflammation potentielle et aérez |a piece pendant plusieurs
minutes.

Cet appareil contient une faible quantité de réfrigérant isobutane (R-600a), un gaz naturel
présentant une compatibilité écologique élevée, mais qui est aussi inflammable.

Avertissements importants concernant l'installation

/\ AVERTISSEMENT

+ N'installez pas le réfrigérateur dans un lieu humide ou dans un lieu oU il est susceptible d'étre en
contact avec de I'eau.

Une détérioration de l'isolation sur des composants électriques est susceptible de provoquer un
choc électrigue ou un incendie.

« N'installez pas le réfrigérateur dans un endroit exposé a la lumiere directe du soleil ou a proximité d'une
cuisiniére, d'un appareil de chauffage ou d'autres appareils.

+  Ne branchez pas plusieurs appareils et le réfrigérateur sur la méme multiprise. Le réfrigérateur
doit toujours étre branché dans une prise de courant indépendante dotée d'une tension nominale
correspondant a celle figurant sur la plaque signalétique du réfrigérateur.

Ceci permet de bénéficier de performances optimales mais également d'éviter une surcharge des
circuits électriques de la maison, ce qui pourrait entrainer une surchauffe des fils et présenter un
risque d'incendie.

« Ne branchez pas la fiche d'alimentation dans une prise murale mal fixée.

Un choc électrique ou un incendie pourrait en résulter.

+ Nutilisez pas de cordon dont |a gaine est craquelée ou endommagée a quelgue endroit ou a I'une de ses
extrémités.

« Ne pliez pas le cordon d'alimentation a I'exces et ne posez pas d'objets lourds dessus.

« Ne tirez pas ou ne pliez pas excessivement le cordon d'alimentation.

«  Ne tordez pas ou ne nouez pas le cordon d'alimentation.

« Naccrochez pas le cordon d'alimentation sur un objet métallique, ne placez pas un objet lourd sur le
cordon d'alimentation, n'insérez pas le cordon d'alimentation entre des objets, ou n'‘enfoncez pas le
cordon d'alimentation dans I'espace situé derriere I'appareil.

« Lorsque vous déplacez le réfrigérateur, assurez-vous qu'il ne roule pas sur le cordon d'alimentation, et
prenez garde de ne pas endommager ce dernier.

Un choc électrique ou un incendie pourrait en résulter.

+ Ne débranchez jamais le réfrigérateur en tirant sur le cordon d'alimentation. Maintenez toujours
fermement la fiche pour la débrancher de Ia prise de courant.

Tout dommage causé au cordon est susceptible d'entrainer un court-circuit, un incendie et/ou un
choc électrique.
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« N'installez pas cet appareil prés d'une source de chaleur ni d'un matériau inflammable.
« N'installez pas cet appareil dans un endroit ou des fuites de gaz sont susceptibles de se produire.

- Un choc électrigue ou un incendie pourrait en résulter.

« (e refrigérateur doit étre correctement situé et installé conformément aux instructions du présent guide
avant d'étre utilisé.
« Branchez la fiche d'alimentation de facon a ce que le cordon pende vers le bas.

- Sivous branchez la fiche d'alimentation a I'envers, le fil est susceptible de se rompre et de
provoguer un incendie ou un choc électrique.

«  Assurez-vous que la fiche d'alimentation n'est pas écrasée ou endommageée par le dos du réfrigérateur.
« (ardez les matériaux d'emballage hors de portée des enfants.

- Ily aunrisque d'asphyxie si un enfant place les matériaux d'emballage sur sa téte.
« |'appareil doit étre positionné de facon a ce que la fiche reste accessible aprés I'installation.

- Le non-respect de cette consigne risquerait de provoguer un choc électrique ou un incendie en
raison de fuites électriques.

« N'installez pas cet appareil dans un lieu humide, huileux ou poussiéreux, ni dans un endroit exposé
directement au soleil ou a I'eau (gouttes de pluie).

- Une détérioration de l'isolation sur des composants électriques est susceptible de provoguer un
choc électrique ou un incendie.

«  Side grandes quantités de poussiere ou d'eau entrent dans le réfrigérateur, débranchez la fiche
électrique et communiguez avec un centre de service Samsung Electronics.

- Sinon, il pourrait y avoir un risque d'incendie.

«Ne montez pas sur 'appareil et ne placez pas d'objets (tels que du linge, des bougies allumeées, des
cigarettes allumées, de la vaisselle, des produits chimiques, des objets métalliques, etc.) sur celui-ci.

- Le non-respect de cette consigne risque d'entrainer un choc électrique, un incendie, un
dysfonctionnement de I'appareil ou des blessures corporelles.

« \ous devez retirer toutes les pellicules protectrices en plastique avant de brancher I'appareil pour la
premiere fois.

« Les enfants doivent étre sous surveillance afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec les circlips utilisés
pour I'ajustement de |a porte ou avec les brides du tuyau d'eau.

- |l existe un risque de mort par suffocation si un enfant avale un circlip ou une bride du tuyau d'eau.
Tenez les circlips et les brides du tuyau d'eau hors de portée des enfants.

« Le réfrigérateur doit étre correctement mis a la terre.

- Veillez toujours a ce que le réfrigérateur soit branché a la terre avant de vérifier ou de réparer
n'importe quelle partie de I'appareil. Les fuites électriques peuvent provoquer des chocs électriques
graves.

« Nutilisez jamais de conduites de gaz, de fils téléphoniques ou d'autres éléments susceptibles d'attirer la
foudre pour relier I'appareil a la terre.

- Le réfrigérateur doit étre mis a la terre afin d'éviter les dissipations d'énergie ou les chocs
électriques provoqués par les fuites de courant de I'appareil.

- Le non-respect de cette consigne risque d'entrainer un choc électrique, un incendie, une explosion
ou un dysfonctionnement de I'appareil.

« Branchez fermement Ia fiche dans la prise murale. N'utilisez pas de fiche d'alimentation endommagée,
de cordon d'alimentation endommageé ou de prise murale mal fixée.

- Un choc électrigue ou un incendie pourrait en résulter.

«  Seul un technicien qualifié ou une société de service doit étre autorisé(e) a changer le fusible dans le
réfrigérateur.

- Le non-respect de cette consigne risquerait de provoguer un choc électrique ou des blessures
corporelles.
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Consignes de sécurité

Installation en toute sécurité

AATTENTION

Laissez un espace suffisant autour du réfrigérateur et installez celui-ci sur une surface plane.
N'obstruez pas I'espace de ventilation a l'intérieur du réfrigérateur ou de son caisson.
« Apres avoir installé et mis sous tension votre réfrigérateur, laissez 'appareil au repos pendant 2 heures
avant de le remplir d'aliments.
« |l est vivement recommandeé de faire appel a un technicien qualifié ou a une entreprise de dépannage
pour installer le réfrigérateur.
Le non-respect de cette consigne risque d'entrainer un dysfonctionnement, un choc électrique, un
incendie, une explosion ou des blessures corporelles.
« Sivous surchargez l'une des portes, le réfrigérateur peut se renverser et vous pouvez vous blesser.

Avertissements importants concernant l'utilisation

/\ AVERTISSEMENT

« Ne branchez pas la prise d'alimentation si vous avez les mains mouillées.
Cela pourrait causer un choc électrique.
« Nentreposez pas d'objets sur le dessus de I'appareil.
Lors de l'ouverture ou de la fermeture de la porte, les objets pourraient tomber et provoquer des
blessures corporelles et/ou des dommages matériels.
+ Ne placez pas vos mains, vos pieds, ni des objets métalliques (baguettes métalliques, etc.) sous le
réfrigérateur ou a l'arriere de celui-ci.
Un choc électrique ou des blessures corporelles pourraient en résulter.
Les bords coupants sont susceptibles de provoquer des blessures corporelles.
+ Ne touchez pas les parois intérieures du congélateur ni les produits qui y sont rangés si vous avez les
mains mouillées.
Risque de gelures.
+ Ne placez pas de récipient rempli d'eau sur le réfrigérateur.
En cas de renversement, cela pourrait entrainer un incendie ou un choc électrique.
« Ne stockez pas d'objets ou de substances volatiles ou inflammables (benzene, diluant, propane, alcool,
éther, gaz liquéfié et toute autre substance similaire) dans le réfrigérateur.
Le réfrigérateur a été congu exclusivement pour le rangement de produits alimentaires.
Cela pourrait entrainer un incendie ou une explosion.
« |l est nécessaire de surveiller les enfants pour sassurer qu'ils ne jouent pas avec I'appareil.
Maintenez les doigts éloignés des zones contenant des « points de pincement ». Le jeu entre les
portes et I'armoire doit nécessairement étre faible. Soyez attentif lorsque vous ouvrez les portes si
des enfants se trouvent a proximité.
« Ne laissez pas les enfants se suspendre a la porte de I'appareil ou aux bacs des portes. IIs risqueraient
de se blesser.
+ Ne laissez pas les enfants entrer dans le réfrigérateur. Ils risqueraient de rester emprisonnés.
« Ne placez pas vos mains sous |'appareil.
Les bords coupants sont susceptibles de provoquer des blessures corporelles.
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Ne rangez pas de produits pharmaceutiques, chimiques ou sensibles aux températures dans le
réfrigérateur.
- Les produits nécessitant un controle strict de la température ne doivent pas étre entreposes dans le
réfrigérateur.
Ne placez pas et n'utilisez pas d'appareils électriques a l'intérieur du réfrigérateur/congélateur sauf s'il
s'agit d'un type recommandé par le fabricant.
Si I'appareil dégage de la fumée, débranchez-le immédiatement puis communiquez avec un centre de
service Samsung Electronics.
Si de grandes quantités de poussiére ou d'eau entrent dans le réfrigérateur, débranchez la fiche
électrique et communiquez avec votre centre de service Samsung Electronics.
- Sinon, il pourrait y avoir un risque d'incendie.
Ne laissez pas les enfants monter sur un bac.
- Le bac risquerait de se casser et de provoquer leur chute.
Ne laissez pas les portes du réfrigérateur ouvertes lorsque I'appareil n'est pas sous surveillance et ne
laissez pas les enfants se glisser a l'intérieur de |'appareil.
Ne laissez pas les bébés ou jeunes enfants monter dans un tiroir.
- lIs pourraient s'‘étouffer ou se blesser.
Ne remplissez pas trop le réfrigérateur.
- Lors de l'ouverture de la porte, un article pourrait tomber et provoquer des blessures corporelles ou
des dommages matériels.
Ne vaporisez pas de substance volatile telle qu'un insecticide sur la surface de I'appareil.
- Ces produits peuvent savérer dangereux pour la santé et risquent en outre de provoquer un choc
électrique, un incendie ou un dysfonctionnement de I'appareil.
Ne mettez jamais les doigts ni d'objets dans la sortie du distributeur d'eau, le conduit d'‘écoulement ou le
bac a glacons.
- Cela pourrait provoquer des blessures corporelles ou des dommages matériels.
N'utilisez pas ni n'entreposez pas de substances thermosensibles (ex. : pulvérisateurs ou objets
inflammables, glace seche, médicaments ou produits chimigues) a proximité ou a l'intérieur du
réfrigérateur.
N'utilisez pas de séchoir a cheveux pour secher l'intérieur du réfrigérateur. Ne placez pas de bougie
allumée a l'intérieur du réfrigérateur pour en éliminer les mauvaises odeurs.
- Un choc électrigue ou un incendie pourrait en résulter.
Remplissez le réservoir et le bac a glacons d'eau potable uniquement (eau du robinet, eau minérale ou
eau purifiée).
- Ne remplissez pas le réservoir avec du thé, du jus ou une boisson énergisante. Cela pourrait
endommager le réfrigérateur.
Ne montez pas sur I'appareil et ne placez pas d'objets (tels que du linge, des bougies allumées, des
cigarettes allumées, de la vaisselle, des produits chimiques, des objets métalliques, etc.) sur celui-ci. Le
non-respect de cette consigne risque d'entrainer un choc électrique, un incendie, un dysfonctionnement
de 'appareil ou des blessures corporelles. Ne placez pas de récipient rempli d'eau sur I'appareil.
- En cas de renversement, cela pourrait entrainer un incendie ou un choc électrigue.
Ne fixez jamais directement I'ampoule DEL UV pendant une période prolongeée.
- Cela risquerait d'entrainer une fatigue oculaire due aux rayons ultraviolets.
Ne placez pas les clayettes a I'envers dans le réfrigérateur. La butée de la clayette ne fonctionnerait pas.
- La clayette en verre pourrait tomber et provoguer des blessures corporelles.
Maintenez les doigts €loignés des zones contenant des « points de pincement ». Le jeu entre les portes
et I'armoire doit nécessairement étre faible. Soyez attentif lorsque vous ouvrez les portes si des enfants
se trouvent a proximité.
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Consignes de sécurité

« Siune fuite de gaz est détectée, évitez toute flamme nue ou source potentielle d'inflammation et aérez
pendant plusieurs minutes la piece dans laquelle se trouve I'appareil.
- Ne touchez pas a I'appareil ou au cordon d'alimentation.
- Nutilisez pas de ventilateur.
- Une étincelle risquerait de provogquer une explosion ou un incendie.
« Utilisez uniquement les ampoules DEL fournies par le fabricant ou son réparateur autorisé.
« Serrez les bouteilles les unes contre les autres pour éviter qu'elles ne glissent ou ne tombent.
+ (et appareil est destiné au rangement des aliments dans un environnement domestique uniguement.
+  Ne mettez jamais les doigts ni d'objets dans la sortie du distributeur d'eau, le conduit d'écoulement ou le
bac a glacons.
- Cela peut provoguer des blessures corporelles ou des dommages matériels.
+ Ne tentez pas de réparer, démonter ou modifier le réfrigérateur vous-méme.
- Des modifications non autorisées peuvent générer des problemes de sécurité. Pour annuler une
modification non autorisée, nous facturons le coOt total des pieces et de la main d'ceuvre.
« Nutilisez aucun fusible (tel que du cuivre, un fil d'acier, etc.) autre qu'un fusible standard.
« Sivotre réfrigérateur doit étre réparé ou réinstallé, communiquez avec le centre de service Samsung le
plus proche.
- Le non-respect de cette consigne risque d'entrainer un dysfonctionnement, un choc électrigue, un
incendie ou des blessures corporelles.
+ Veuillez communiquer avec votre centre de service Samsung le plus proche lorsque I'ampoule DEL
intérieure ou extérieure est grillée.
« Sile réfrigérateur dégage une odeur de brolé ou de la fumée, débranchez-le immédiatement et
communiquez avec un centre de service Samsung.
- Le non-respect de cette consigne risquerait de provoguer un incendie ou un choc électrique.
« Débranchez le réfrigérateur avant de remplacer les ampoules intérieures.
- Sinon, il pourrait y avoir un risque de choc électrique.
«  Communiguez avec votre centre de service Samsung si vous éprouvez des difficultés a remplacer une
ampoule (qui n'est pas une DEL).
« Sil'appareil est équipé d'ampoules DEL, ne démontez pas vous-méme les caches des lampes et les
ampoules.
- Communiguez avec un centre de service Samsung.
« Branchez fermement la fiche dans la prise murale.
« Nutilisez pas de fiche d'alimentation endommageée, de cordon d'alimentation endommagé ou de prise
murale mal fixée.
- Un choc électrique ou un incendie pourrait en résulter.

(]
(=)
3
=,
(=]
>
m
[
(=X
m
(%3
-
o
c
=
=4
-

10 Francais

Untitled-6 10 @ 2021-06-28 0N 3:17:42



Utilisation en toute sécurité

/\ ATTENTION

Ne recongelez pas un aliment qui a completement décongelé.
Utilisez uniquement la machine a glacons fournie avec le réfrigérateur.
Pour un fonctionnement optimal de I'appareil :
Ne placez pas d'aliments trop pres des orifices de ventilation a I'arriere du réfrigérateur car ils
pourraient empécher a libre circulation de I'air dans la partie réfrigération.
Emballez bien les aliments ou mettez-les dans des récipients hermétiques avant de les placer dans
le réfrigérateur.
Respectez les durées de congélation et les dates de péremption associées aux aliments surgelés.
Ne placez pas de récipients ou de bouteilles en verre ni de boissons gazeuses dans le congélateur.
Le récipient peut geler et se briser, ce qui peut entrainer une blessure.
Garantie de réparation et modification.
Les changements et modifications apportés a cet appareil par un tiers ne sont pas couverts par le
service de garantie Samsung. Samsung ne peut étre tenue responsable des problemes de sécurité
résultant des modifications apportées par un tiers.
N'obstruez pas les orifices de ventilation a l'intérieur du réfrigérateur.
Si les ventilations d'air sont obstruées, notamment par un sac en plastique, le réfrigérateur risque
de trop refroidir. Une période de refroidissement trop longue risque d'endommager le filtre a eau
et de provoquer des fuites.
Si le réfrigérateur est débranché de la prise d'alimentation, patientez au moins cing minutes avant de le
rebrancher.
Si de grandes quantités d'eau entrent dans le réfrigérateur, débranchez la fiche d'alimentation et
communiquez avec un centre de service Samsung.
Ne frappez pas une surface en verre ou n'y appliquez pas une force excessive.
Du verre brisé pourrait entrainer des blessures corporelles et/ou des dommages.
Remplissez le réservoir et le bac a glacons d'eau potable uniquement (eau du robinet, eau minérale ou
eau purifiée).
Ne remplissez pas le réservoir avec du thé, du jus ou une boisson énergisante. Cela pourrait
endommager le réfrigérateur.
Si le réfrigérateur est inondé, mettez-le hors tension et communiquez avec votre centre de service
Samsung le plus proche.
Un choc électrigue ou un incendie pourrait en résulter.
Ne conservez pas d'huile végétale dans les bacs de la porte de votre réfrigérateur. L'huile risque de se
solidifier, de prendre un go0t infect et de devenir difficile a utiliser. De plus, le récipient ouvert peut fuir
et I'huile qui a coulé risque de faire fissurer le bac de la porte. Apres avoir ouvert un récipient d'huile, le
mieux est de le conserver dans un endroit frais et a I'abri de la lumiére, comme un placard ou un cellier.
Exemples d'huile végétale : huile d'olive, huile de mais, huile de pépins de raisin, etc.

Francais
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Consignes de sécurité

Nettoyage en toute sécurité

AATTENTION

Ne vaporisez pas directement de I'eau a l'intérieur ou a l'extérieur du réfrigérateur.
Risque d'incendie ou de choc électrique.
« Nutilisez pas de séchoir a cheveux pour sécher I'intérieur du réfrigérateur.
+ Ne placez pas de bougie allumée a l'intérieur du réfrigérateur pour en éliminer les mauvaises odeurs.
Un choc électrique ou un incendie pourrait en résulter.
« Ne vaporisez pas de produit de nettoyage directement sur I'écran.
Les caracteres imprimés risqueraient de s'effacer.

«Siun corps étranger tel que de I'eau a pénétré dans I'appareil, débranchez ce dernier et communiquez
avec le centre de service Samsung le plus proche.

Le non-respect de cette consigne risquerait de provoquer un incendie ou un choc électrigue.

« Utilisez un chiffon propre et sec pour éliminer toute poussiére ou corps étranger des lames de la fiche
d'alimentation. N'utilisez pas de chiffon mouillé ou humide lors du nettoyage de la prise.

Sinon, il pourrait y avoir un risque d'incendie ou de choc électrigue.

« Ne nettoyez pas |'appareil en vaporisant de I'eau directement sur celui-ci.

« Nutilisez pas de benzene, de diluant ou d'eau de Javel (Clorox) pour le nettoyage du réfrigérateur.
Ces produits risquent d'endommager la surface de |'appareil et de provoquer un incendie.

« Ne mettez jamais les doigts ni d'objets dans la sortie du distributeur.
Cela peut provoquer des blessures corporelles ou des dommages matériels.

« Débranchez I'appareil de la prise murale avant de le nettoyer et d'en faire I'entretien.

Le non-respect de cette consigne risquerait de provoquer un incendie ou un choc électrigue.

« Utilisez une éponge propre ou un chiffon doux avec un nettoyant doux et de I'eau tiede pour nettoyer
le réfrigérateur.

« Nutilisez pas de nettoyants abrasifs ou agressifs (produits a vitres, produits de décapage, liquides
inflammables, acide chlorhydrique, cires nettoyantes, produits de nettoyage concentrés, agents de
blanchissage ou produits de nettoyage contenant du pétrole) sur les surfaces extérieures (portes et
meuble), les pieces en plastique, les revétements intérieurs et de Ia porte, et les joints.

Ces produits risquent de rayer ou d'endommager le matériau.

« Ne nettoyez pas les clayettes en verre ou les caches avec de I'eau tiede lorsqu'ils sont froids. Les
clayettes en verre et les caches risquent de se casser s'ils sont exposes a des changements soudains de
température ou a des chocs (coups ou chutes).
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Avertissements importants concernant la mise au rebut

AAVERTISSEMENT

Les enfants qui se retrouvent coincés a l'intérieur peuvent se blesser ou suffoquer et en mourir.
Jetez les matériaux d'emballage de cet appareil dans le respect de I'environnement.
Assurez-vous qu'aucun des tuyaux situés a l'arriere du réfrigérateur n'est endommageé avant sa mise au
rebut.
Cet appareil contient du R-600a, un gaz inflammable utilisé comme gaz réfrigérant. Pour savoir
comment mettre cet appareil au rebut en toute sécurité, communiquez avec les autorités locales.
Lors de la mise au rebut de ce réfrigérateur, retirez la porte/les joints de porte ainsi que le loquet de la
porte afin que des petits enfants ou des animaux ne puissent pas se retrouver enfermés a l'intérieur. |1
est nécessaire de surveiller les enfants pour s'assurer qu'ils ne jouent pas avec |'appareil.

S'il se retrouve emprisonné a l'intérieur, I'enfant risquerait de se blesser ou de sasphyxier.
Du cyclopentane est utilisé comme isolant. Les gaz utilisés pour ['isolation nécessitent une procédure
d'élimination spéciale. Pour obtenir des renseignements sur la facon écologique de mettre cet appareil
au rebut, veuillez communiquer avec les autorités locales.
Conservez les matériaux d'emballage hors de portée des enfants, car ils présentent un danger pour ces
derniers.

Un enfant pourrait suffoquer s'il met sa téte dans un sac.

Untitled-6 13
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Installation

Avant toute utilisation, respectez scrupuleusement ces consignes pour assurer une installation adéquate du
réfrigérateur et éviter les accidents.

/\ AVERTISSEMENT

« Nutilisez ce réfrigérateur que conformément a I'usage auquel il est desting, en suivant scrupuleusement
les instructions du manuel.

« Toute opération de maintenance doit étre effectuée par un technicien qualifié.

« Jetez les matériaux d'emballage de cet appareil conformément aux réglementations locales.

«Pour éviter tout risque de choc électrique, débranchez le cordon d'alimentation avant un entretien ou
un remplacement.

Présentation rapide du réfrigérateur

L'apparence réelle et les composants fournis avec le réfrigérateur peuvent varier en fonction du modele et

du pays.
e N\ 01 Bac de la porte
02 Clayette du congélateur
5 03 Tiroir du congélateur
a °1§\__ 04 Tiroir inférieur
5 02
g |
—
03
=
04
\ Iy J

REMARQUE

+ Pour une efficacité énergétique optimale, veillez a ce que les clayettes, tiroirs et paniers soient placés
dans leur position d'origine.

14 Francais
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Installation étape par étape

ETAPE 1 Sélectionner un site

Exigences relatives au site :

« installation sur une surface solide et plane, sans moquette ni revétement de sol pouvant obstruer la
ventilation ;

« emplacement éloigné de la lumiere directe du soleil ;

« espace adéquat pour ouvrir et fermer la porte :

« emplacement éloigné d'une source de chaleur ;

« espace suffisant pour effectuer des travaux de maintenance et d'entretien ;

« plage de températures : entre 38 °F (3 °C) et 110 °F (43 °C).

Espace
Pour connaitre les exigences en matiere d'installation, reportez-vous aux images et au tableau ci-dessous.

4 B ~_ A Profondeur « A » 27 /5" (688 mm)
,\‘5;—9 — Largeur « B » 23 3/&" (595 mm) z
()]
A "’:—'L Hauteur totale « C » 73" (1 853 mm) )
=2
=)

C
\ ——
\ \/ /
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Installation

01 Recommandation : plus de 50 mm
02 Recommandation : plus de 12 mm
03 92°

04 2?/s" (57,5 mm)

05 25 “/&" (648 mm)

06 225/8" (575 mm)

07 1" (5,5 mm)

08 47" (1 194 mm)

([
01— —
+ —| [«— 02
LN
03~ """
04
05
06
- 08
07 l«—
\ v
REMARQUE

Les mesures fournies dans le tableau ci-dessus peuvent différer selon la méthode de mesure utilisée.

Francais
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ETAPE 2 Entretoises

4 A 1. Ouvrez la porte et repérez les entretoises
fournies (x2).
2. Déballez les deux entretaises et fixez-les
a l'arriére du réfrigérateur comme indiqueé.
>] 0 Elles permettent d'aérer la paroi arriére et
~ d'économiser de I'énergie.
==
. J
ETAPE 3 Sol
4 A + La surface d'installation du réfrigérateur doit

supporter le poids d'un réfrigérateur plein.

«  Pour protéger le sol, placez un grand morceau
de carton sur chaque pied du réfrigérateur.

« Lorsque le réfrigérateur se trouve dans sa
position finale, ne le déplacez plus sauf si
cela est nécessaire pour protéger le sol. Si
nécessaire, Utilisez du carton épais ou un
morceau de vieille moguette le long du chemin

W de transport.

O
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Installation

ETAPE 4 Réglage des pieds de mise a niveau

/\ ATTENTION

« Le réfrigérateur doit étre mis a niveau sur un sol plat et solide. Le non-respect de ces instructions peut
causer des dommages sur le réfrigérateur ou des blessures corporelles.

« Lamise a niveau doit étre effectuée avec un réfrigérateur vide. Assurez-vous qu'il ne reste aucun
aliment a l'intérieur du réfrigérateur.

« Pour des raisons de sécurité, I'avant doit étre légérement plus élevé que l'arriere.

Le réfrigérateur peut étre mis a niveau a l'aide des pieds avant qui disposent d'une vis spéciale (de mise a
niveau) a des fins de mise a niveau. Utilisez un tournevis a téte plate pour la mise a niveau.

Pour ajuster la hauteur coté gauche :

Insérez un tournevis a téte plate dans la vis de
mise a niveau du pied avant gauche. Faites tourner
la vis de mise a niveau dans le sens horaire pour
relever I'appareil ou dans le sens antihoraire pour
I'abaisser.

=3
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Pour ajuster la hauteur coté droit :

Insérez un tournevis a téte plate dans la vis de
mise a niveau du pied avant droit. Faites tourner
la vis de mise a niveau dans le sens horaire pour
relever I'appareil ou dans le sens antihoraire pour
I'abaisser.

18 Francais

Untitled-6 18 @ 2021-06-28 M 3:17:43



ETAPE 5 Réglages initiaux

En suivant les étapes suivantes, le réfrigérateur doit fonctionner entierement.

1. Retirez la feuille de mousse PE sur chaque coin de la clayette, visant a protéger le réfrigérateur pendant
le transport.

2. Insérez la fiche d'alimentation dans la prise murale pour allumer le réfrigérateur.

3. Ouvrez la porte et vérifiez si I'éclairage a l'intérieur sallume.

4. Réglez la température au réglage le plus bas et attendez que le réfrigérateur atteigne la température
réglée. Le réfrigérateur est désormais prét I'emploi.

ETAPE 6 Alarme de température (modéles applicables uniquement)

4 R « Silatempérature du congélateur est trop
¢élevée suite a une coupure de courant, I'écran
clignote comme sur l'illustration.
) « Sivous appuyez sur le bouton Temp.
(Température), la « température la plus élevée
- e » atteinte dans le congélateur clignote & I'écran
Freezer pendant 5 secondes.
«  Cette alarme peut se déclencher :
- Lorsque I'appareil est mis en marche pour
. J la premiere fois apres son installation.
- Sila température du congélateur est trop
¢élevée suite a une coupure de courant.
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REMARQUE
Cette fonction n'est disponible que lorsque votre réfrigérateur est en mode Congélateur.

ETAPE 7 Vérification finale

Lorsque l'installation est terminée, vérifiez les points suivants :

« Le réfrigérateur est branché sur une prise électrique et correctement mis a la terre.

« Le réfrigérateur est installé sur une surface plane et a une distance suffisante de tout mur ou meuble.

«  Le réfrigérateur est mis a niveau et positionné fermement au sol.

« La porte s'ouvre et se ferme sans obstacles et I'éclairage intérieur s'allume automatiquement des que
VOUS ouvrez la porte.

Francais 19
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Opérations

Panneau de commande
e N
SAMSUNG
(e e Fridge e Freezer e  Lock
F l_l '_l (3sec) (3sec) (3sec)
°CF(3sec) ? ? ?
01 02 03 04
NG J
01 Temp. (Température) / 02 Fridge (Réfrigérateur)

Sélection de I'échelle de température (°C/°F)

03 Freezer (Congélateur) 04 Lock (Verrouillage)

01 Température / Sélection de I'échelle de température (3 s)

Appuyez dessus pour régler la température souhaitée.
o Temp « En mode Congélateur, vous pouvez régler la température entre 5 °F (-15 °C) et
}3. (rembérature) -8 °F (-23 °C). (La température par défaut est de -3 °F (-19 °C).)
= « En mode Réfrigérateur, vous pouvez régler la température entre 44 °F (7 °C) et
§ 34 °F (1 °0). (La température par défaut est de 37 °F (3 °C).)
ﬁgliceﬁllzndie Maintenez le bouton Temp. (Température) enfoncé pen_dant 3 seconde_s pour
température changer I'échelle de température entre les degrés Celsius et Fahrenheit.
20 Frangais
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02 Réfrigérateur

Fridge
(Réfrigérateur)

Maintenez le bouton Fridge (Réfrigérateur) enfoncé pendant 3 secondes pour

activer le mode Réfrigérateur.

« Activez le mode Réfrigérateur pour utiliser le congélateur comme réfrigérateur.

« Lorsque le mode Réfrigérateur est activé, le voyant LED sur le bouton sallume.

« Sivous activez le mode Réfrigérateur, vous pouvez régler |a température entre
44°F (7°0) et 34 °F (1 °0). (La température par défaut est de 37 °F (3 °C)))

&AVERTISSEMENT

En mode Réfrigérateur, n'entreposez pas de bouteilles en verre contenant des liquides dans le
réfrigérateur. Lorsque vous rétablissez le mode Congélateur, les bouteilles en verre risquent de se briser
ou d'exploser dans le réfrigérateur.

« Avant d'activer le mode Réfrigérateur, pensez a retirer les aliments surgelés du réfrigérateur. Les
aliments surgelés peuvent fondre et s'abimer a mesure que la température augmente.

« Avant d'activer le mode Congélateur, pensez a retirer les aliments réfrigérés du réfrigérateur. Les
aliments réfrigérés peuvent congeler a mesure que la température baisse.

REMARQUE

Si vous souhaitez utiliser le mode Réfrigérateur, nous vous recommandons vivement d'utiliser des
récipients en plastique pour entreposer les aliments, notamment les légumes.

03 Congélateur

Freezer
(Congélateur)

Maintenez le bouton Freezer (Congélateur) enfoncé pendant 3 secondes pour

activer le mode Congélateur.

« Lorsque le mode Congélateur est activé, le voyant LED sur le bouton s'allume.

« Enmode Congélateur, vous pouvez régler la température entre 5 °F (-15 °C) et
-8 °F (-23 °C). (La température par défaut est de -3 °F (-19 °C).)

Francais
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Opérations

04 Verrouillage (3 5)

Lock (Verrouillage)

Maintenez le bouton Lock (Verrouillage) enfoncé pendant 3 secondes pour
verrouiller ou déverrouiller le panneau de commande.
+Vous pouvez verrouiller le panneau de commande pour éviter toute

manipulation accidentelle.
« Lorsque le panneau de commande est verrouillé, le voyant LED sur le bouton

sallume.

05 Désactivation du refroidissement

Cooling Off
(Désactivation du
refroidissement)

Le mode Désactivation du refroidissement (également appelé mode Démo) est
destiné aux vendeurs qui mettent les réfrigérateurs en démonstration dans leur
magasin.

En mode Désactivation du refroidissement, seuls le moteur du ventilateur et les
voyants fonctionnent normalement ; les compresseurs sont désactives, donc le
réfrigérateur ne produit pas de froid.

Pour activer ou désactiver le mode Désactivation du refroidissement, maintenez
les boutons Temp. (Température), Fridge (Réfrigérateur) et Lock (Verrouillage)
simultanément enfoncés pendant 5 secondes. Lorsque le mode Cooling Off
(Désactivation du refroidissement) est activeé, le réfrigérateur émet un signal
sonore et « oF » (Désactivation) s'affiche a I'écran.
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Maintenance

Inversion de la porte

/\ AVERTISSEMENT

« La garantie ne couvre pas les défauts d'inversion du cache ou les dommages infligés aux biens survenus
dans le cadre de l'intervention d'agences non approuvees.

« Assurez-vous que l'alimentation du réfrigérateur est débranchée avant de procéder a I'inversion de la
porte.

« \ous devez patienter au moins une heure une fois le processus d'inversion de la porte terminé. Ceci
évite qu'un choc électrique ne se produise.

« Le processus d'inversion de la porte doit étre réalisé par du personnel d'entretien agréé Samsung.
L'intervention sera a vos frais car ce genre de prestation n'est pas couvert par la Garantie.

/N ATTENTION

La porte est lourde. Au moins deux personnes sont nécessaires pour procéder a l'inversion de la porte. Le
non-respect de cette consigne est susceptible de provogquer des blessures corporelles.

Outils requis (non fournis)

Q S
=2z E=EE . %@

Tournevis cruciforme Tournevis a téte plate Clé a molette Clé a douille de 8 mm
(pour les boulons)

Accessoires
L'apparence des accessoires ci-dessous peut varier selon le modele.

7

Charniere de la porte supérieure Cache de la porte supérieure Cache de la charniére de la
droite gauche porte supérieure droite

/\ ATTENTION

Pour des raisons de sécurité, pendant toute la procédure d'inversion de la porte, mettez toutes les petites
pieces (vis, obturateurs, etc.) du réfrigérateur hors de portée des enfants et nourrissons.

=
@,
=
—
7]
=
@
>
(=]
)

Francais 23

Untitled-6 23 @ 2021-06-28 M 3:17:44



Maintenance

Instructions étape par étape

1. Utilisez un tournevis a téte plate pour retirer
le cache de la charniére de la porte supérieure
gauche (A).

REMARQUE

Rangez |a piece retirée en lieu sor afin de pouvoir
['utiliser ultérieurement.

-

2. Utilisez une clé a douille (8 mm) pour retirer les
vis qui maintiennent en place la charniére de la
porte supérieure gauche (B).

3. Soulevez la charniére de la porte supérieure
gauche (B) pour la retirer.
REMARQUE

Rangez la piece retirée en lieu sor afin de pouvoir
['utiliser ultérieurement.
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e R 4. Soulevez la porte pour la dégager de la

l' Q charniére inférieure.
/N ATTENTION

La porte est lourde. Pour éviter des dommages
ou blessures, faites attention lors du retrait de la
porte.

e 5. Retirez le cache de la porte supérieure
droite (C) au niveau de la porte.

REMARQUE
Rangez la piece retirée en lieu sOr afin de pouvoir
c @ ['utiliser ultérieurement.
>
- )

A 6. Installez le cache de la porte supérieure
gauche (R) (fourni) sur la porte.

b
]
&
QdueudjuieN
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Maintenance
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7. Enbasde la porte, retirez le gond de la
porte (E) et la butée de porte (F), en respectant
bien cet ordre.

Utilisez un tournevis cruciforme pour
retirer 1a vis qui maintient en place chaque
piece.

8. Fixez la butée de porte (F) et le gond de la
porte (E), en respectant bien cet ordre, sur le
coté opposé de la porte.

Utilisez un tournevis cruciforme pour fixer
chaque piéce a l'aide d'une vis.

9. Allongez prudemment le réfrigérateur au sol.
10. Retirez la charniére inférieure (G).
Utilisez une clé a douille (8 mm) pour
retirer les vis qui maintiennent en place la
charniére inférieure (G).
11. Tournez le pied de mise a niveau (H) dans le
sens antihoraire pour le retirer.

12. Utilisez une clé a douille (8 mm) pour retirer la
vis (J).

13. Utilisez une clé a molette pour retirer I'écrou
de l'axe (K).

REMARQUE

Si nécessaire, desserrez la vis de mise a niveau (a)

lors du retrait de I'écrou de I'axe (K).

14. Utilisez un tournevis cruciforme pour retirer
I'axe de la charniére (L).

15. Retirez le gond de la charniére (M).

16. Placez le gond de la charniere (M) sur le coté
opposeé de la charniere inférieure.

17. Utilisez un tournevis cruciforme pour fixer |'axe
de la charniere (L).

18. Utilisez une clé a molette pour fixer I'écrou de
I'axe (K).

19. Utilisez une clé a douille (8 mm) pour serrer Ia
vis (J).
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20. Installez la charniere inférieure (G) sur le coté
0pposé.
Utilisez une clé a douille (8 mm) pour fixer
la charniére inférieure (G) a I'aide de vis.
21. Installez le pied de mise a niveau (H) sur le coté
0pposé.
22. Remettez prudemment le réfrigérateur debout.

23, Utilisez un tournevis a téte plate pour retirer le
cache des vis (N).

24, Utilisez un tournevis cruciforme pour retirer
la vis.
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25, Utilisez un tournevis cruciforme pour serrer la
vis dans l'orifice, sur le coté opposé.
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Maintenance

26. Installez le cache des vis (N) sur le coté oppose.

27. Réinstallez la porte sur la charniere inférieure.

28. Insérez la charniére de la porte supérieure
droite (P) (fournie) dans la porte.

2dueuajuieN

29. Utilisez une clé a douille (8 mm) pour fixer la
charniére de la porte supérieure droite (P) a
I'aide de vis.

28 Francais
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30. Installez le cache de la charniére de la porte
supérieure droite (Q) (fourni).

31. Retirez le joint de Ia porte.

32. Faites pivoter de 180° le joint de la porte, puis
réinstallez-le sur la porte.
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Maintenance

Inversion de la position des poignées de porte

e N 1. Retirez les caches des poignées.
J
e R 2. Utilisez un tournevis cruciforme pour retirer les
vis et détacher Ia poignée.
)
)
J
~ N 3. Utilisez un tournevis a téte plate pour retirer
les obturateurs dorifice sur le coté oppose de
la porte.
\4
5 »or
7
=
3 \ 4
[)
= J
m
~ N\ 4. Insérez les obturateurs d'orifice dans les
orifices ou vous avez détaché la poignée.
b o)
b
NG J
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~ N 5. Placez la poignée sur le coté oppose de la

porte, en alignant les orifices de la poignée

avec ceux de la porte.

& . 6. Utilisez un tournevis cruciforme pour fixer la
poignée a l'aide de vis.

&
J
~ 7. Installez les caches des poignées.
. J
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Maintenance

Utilisation et entretien

Clayettes
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Bacs de la porte

Cache de la clayette supérieure

Sl
=i~

Soulevez légerement l'arriere de la clayette pour
la retirer.

Soulevez légérement et retirez le bac de |a porte.

/N ATTENTION

Pour éviter tout accident, videz les bacs de Ia porte
avant de les retirer.

1. Poussez le coté droit du cache vers l'intérieur
pour détacher le cache.

2. Ensuite, soulevez le cache vers I'avant pour le
retirer.
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Nettoyage

Intérieur et extérieur

&AVERTISSEMENT

Ne nettoyez pas le réfrigérateur avec du benzéne, du diluant ou du nettoyant domestique/pour voiture
comme du Clorox™. Ces produits risquent d'endommager la surface du réfrigérateur et de provoquer un
incendie.

«  Evitez de vaporiser de l'eau directement sur le réfrigérateur. Cela est susceptible de provoquer un choc
électrique.

A l'aide d'un chiffon sec, retirez régulierement toutes les substances étrangeres telles que la poussiére ou

I'!au au niveau des broches de Ia fiche d'alimentation et des points de contact.

1. Débranchez le cordon d'alimentation.

2. Mouillez légerement un chiffon doux non pelucheux ou une serviette en papier pour nettoyer l'intérieur
et I'extérieur du réfrigérateur.

3. Ensuite, utilisez un chiffon sec ou une serviette en papier pour bien sécher les surfaces.

4. Branchez le cordon d'alimentation.

Remplacement

Ampoules a DEL
Pour changer les ampoules du réfrigérateur, communiquez avec votre centre de service Samsung local.

/N AVERTISSEMENT

« Les ampoules ne peuvent pas étre remplacées par I'utilisateur. N'essayez pas de remplacer une ampoule
par vous-méme. Cette opération peut causer un choc électrigue.

Panneau de porte (Etats-Unis uniquement)

Vous pouvez sélectionner le panneau de porte que vous préférez pour votre réfrigérateur BESPOKE.

Achetez le panneau de porte dans un magasin Samsung et un installateur agréé l'installera pour vous.

/N ATTENTION

« Sivous démontez ou montez vous-méme le panneau de porte, vous risquez d'endommager I'appareil
ou de vous blesser. Si vous rencontrez des probléemes avec le panneau de porte, communigquez avec un
centre de service Samsung.

« Des frais d'intervention peuvent étre facturés pour le remplacement du panneau, méme pendant |a
période de garantie.
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Maintenance

Panneau de porte (Canada uniquement)

\Vous pouvez personnaliser le panneau de porte afin de |'adapter a votre style. Choisissez entre six couleurs
et finitions différentes. Vous pouvez acheter vos panneaux de porte BESPOKE aupres des revendeurs
autorisés Samsung.

/N ATTENTION

« Des frais d'intervention peuvent étre facturés pour toute demande d'installation ou de remplacement de
panneau de porte.

« Sivous démontez ou montez vous-méme le panneau de porte, vous risquez d'endommager I'appareil ou
de vous blesser.

«Sivous rencontrez des problémes avec les panneaux de porte, veuillez communiquer avec un centre de
service Samsung.

Installation d'un duo d'appareils

Ce refrigérateur peut étre installé conjointement a un autre réfrigérateur, en duo. Pour en savoir plus sur
l'installation d'un duo d'appareils, consultez le magasin Samsung oU vous avez acheté votre réfrigérateur.

REMARQUE

+ Vous devez acheter les kits d'installation requis pour l'installation d'un duo d'appareils.
« Consultez un magasin Samsung pour connaitre I'espace d'installation recommandé. En vous assurant
d'avoir I'espace d'installation requis, vous optimiserez I'efficacité énergétique des réfrigérateurs.
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Dépannage

Avant de communiquer avec le service d'assistance, vérifiez les points ci-dessous. Tout appel d'assistance
concernant des situations normales (pas de défaillances) sera facturé aux utilisateurs.

Généralités

Température

Symptéme

Causes possibles

Solution

Le congélateur ne
fonctionne pas.

La température du
congélateur est élevée.

Le cordon d'alimentation est mal
branché.

Branchez correctement le cordon
dalimentation.

Le controle de la température
n'est pas réglé correctement.

Abaissez la température.

Le réfrigérateur se trouve a
proximité d'une source de chaleur
0u est exposé a la lumiere directe
du soleil.

Eloignez votre réfrigérateur de
la lumiére directe du soleil et de
toute source de chaleur.

Le dégagement entre le
réfrigérateur et les cotés/I'arriere
n'est pas suffisant.

Nous recommandons de laisser
un espace de plus de 2" (50 mm)
entre le réfrigérateur et les murs
(ou meubles) situés autour.

Le réfrigérateur est surchargé. Les
orifices d'aération du réfrigérateur
sont obstrués par des aliments.

Ne surchargez pas le réfrigérateur.
Ne laissez pas des aliments
bloguer la ventilation.

Le congélateur
refroidit trop.

Le controle de la température
n'est pas réglé correctement.

Augmentez la température.

Les parois intérieures
sont chaudes.

Le réfrigérateur est équipé de
tuyaux résistants a la chaleur
dans la paroi intérieure.

//\l,mérﬁii§§§

Pour prévenir de la condensation,
le réfrigérateur est équipé de
tuyaux résistants a la chaleur
dans les coins avant. Lorsque la
température ambiante augmente,
cet équipement peut ne pas
fonctionner correctement. Il ne
s'agit pas d'un dysfonctionnement
du systeme.
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Dépannage

Odeurs

Symptome

Causes possibles

Solution

Le réfrigérateur

Aliments abimés.

Nettoyez le réfrigérateur et
retirez tout aliment abimé.

diagedes ot | e cegsoene e fores | © AUl anents
odeurs. emballés de maniére hermétique.
Givre
Symptome Causes possibles Solution

Givre autour des
aérations.

Les orifices d'aération sont
obstrués par des aliments.

Assurez-vous qu'aucun aliment
n'obstrue les orifices d'aération du
réfrigérateur.

Givre sur les parois
intérieures.

La porte n'est pas fermée
correctement.

Assurez-vous qu'aucun aliment ne
blogue la porte. Nettoyez le joint
de la porte.

Des fruits ou des

Les fruits ou légumes sont rangés
dans la Fresh Zone (Zone fraiche)/

La Fresh Zone (Zone fraiche)/
Chef Zone (Zone a température

|égumes sont congelés. Chef Zone (Zone a température réglable) n'est destinée qu'a la
réglable). viande et au poisson.
Condensation
Symptéme Causes possibles Solution

De la condensation se
forme sur les parois

Si la porte reste ouverte,
de I'humidité entre dans le
réfrigérateur.

Eliminez 'humidité et ne laissez
pas la porte ouverte pendant une
période prolongée.

o ) ) «  Assurez-vous que ces aliments
interieures. Des aliments contiennent une ballé % o
= homidite elevée sont emballés de maniére
i ‘ hermétique.
g
=
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Entendez-vous des sons anormaux provenant du réfrigérateur?

Avant de faire appel a un réparateur, effectuez les vérifications suivantes. Tout appel de service concernant
des sons normaux sera facturé a I'utilisateur.

Ces sons sont normaux.

+ Lorsquil commence ou termine une opération, le réfrigérateur peut emettre des sons semblables a
ceux entendus lors de I'allumage d'un moteur de voiture. A mesure que I'opération se stabilise, les sons
diminuent.

Cliquetis ou Vrombissement
Bruit strident

« (es sons peuvent étre émis lorsque le ventilateur est en fonction. Lorsque le réfrigérateur atteint la
température réglée, le son du ventilateur s'arréte.

4 Bourdonnement Bruissement )
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Dépannage

« Pendant un cycle de dégivrage, il est possible que de I'eau coule sur I'élément de dégivrage, créant des
grésillements.

-

Sifflement

Q
Q

Q

<

SosovosS

« Lorsque le réfrigérateur refroidit ou congéle, le frigorigéne se déplace dans les tuyaux scellés, créant

des sons de bouillonnement.
f<7%%§§§\

-

Bouillonnement

N

« Lorsque la température du réfrigérateur augmente ou diminue, les pieces en plastique prennent de
I'expansion ou se contractent, créant des bruits de cognement. Ces bruits sont émis pendant le cycle de
dégivrage ou lorsque des pieces électroniques sont en fonction.

4 Craquement N\
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«Pour les modéles avec machine a glacons : Lorsque le robinet d'eau s'ouvre pour remplir la machine a
glacons, il est possible gue des bourdonnements soient émis.

« Lorsque la pression s'égalise quand vous ouvrez et fermez la porte du réfrigérateur, il est possible que
des bruissements soient émis.
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Informations relatives a la garantie (CANADA)

Si votre réfrigérateur doit étre réparé

N'hésitez pas a appeler un centre de service autorisé Samsung proche en lui communiguant vos nom,
adresse et numéro de téléphone lorsque votre appareil ne fonctionne pas correctement.

Garantie limitée a I'acheteur initial

Cet appareil Samsung est garanti par Samsung Electronics Canada, Inc. (désigné ci-apres par SECA) contre
les défauts de fabrication matériels ou une malfacon durant les périodes suivantes :

Main d'ceuvre : 1 an (a domicile)
Pieces: 1an
Compresseurs Inverter : 10 ans (piece uniguement)

SECA garantit en outre que si cet appareil ne fonctionne pas correctement durant la période de garantie
spécifiée et que le dysfonctionnement est d0 a une malfacon ou a un matériau défectueux, SECA réparera
ou remplacera I'appareil a sa discrétion. Le service a domicile n'est pas offert partout. Communiquez
avec Nous pour savoir si le service a domicile est actuellement offert dans votre région en utilisant les
coordonnées se trouvant au dos de votre garantie.

Toutes les réparations ou tous les remplacements de pieces sous garantie doivent étre effectués par un
centre de service autorisé SECA. (Pour localiser le centre de service SECA le plus proche, appelez le 1 800
SAMSUNG (726-7864) ou visitez notre site Web a l'adresse www.samsung.com/ca)

Obligation du propriétaire initial

Le recu de vente daté initial doit étre conserve par le client et il s'agit de la seule preuve d'achat acceptable.
[l doit étre présenté au centre de service autorisé SECA au moment de la demande de service avant que les
services de garantie ne soient rendus. Pour tous les modeles portatifs, le transport vers et depuis le centre
de service autorisé reléve de la responsabilité du client.
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Informations relatives a la garantie (CANADA)

Exclusions de la garantie

Cette garantie ne couvre pas les dommages provoqueés par un accident, un incendie, une inondation et/
ou toutes autres catastrophes naturelles, une manipulation, une tension d'alimentation ou une installation
incorrectes, des réparations incorrectes ou non-autorisées, une utilisation commerciale ou enfin des
dommages survenus au cours de I'expédition. Les ajustements de la part du client qui sont expliqués dans
ce guide d'utilisation ne sont pas couverts par les dispositions de la présente garantie. Cette garantie sera
automatiguement annulée pour tout appareil recu avec un numéro de série manguant ou modifié. Cette
garantie est valide uniguement pour les produits achetés et utilisés au Canada.

SAMSUNG SERVICE A LA CLIENTELE

Samsung Electronics Canada Inc.
2050 Derry Road West,
Mississauga, Ontario L5N 0B9
Canada
1-800-SAMSUNG (726-7864)
www.samsung.com/ca/support (English)
www.samsung.com/ca_fr/support (French)
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Prendre contact

avec SAMSUNG WORLD WIDE

SAMSUNG

Sivous avez des questions ou des commentaires sur les produits Samsung, veuillez prendre contact avec
le centre d'assistance clientéle SAMSUNG.

Pays Centre d'appels Site Internet
1-800-SAMSUNG (726-7864)
USA 1-844-SAM-PAYS (726-7297) WWW.Samsung.com/us/support
CANADA 1-800-SAMSUNG(726-7864) Www.samsung.com/ca/support (English)
1-844-SAM-PAYS (726-7297) www.samsung.com/ca_fr/support (French)
— N E5E
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